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HDND THANH PHO HANOI ~ CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN PHAP CHE Pic lap - Tu do - Hanh phiic
S6:M6/BC-BPC Ha Néi, ngay 22 thang 11 nam 2025
BAO CAO THAM TRA

To trinh va du thio Nghi quyét “Quy dinh ndi dung chi, mire chi
khuyén khich thwc hién dich vu cong truc tuyén trén
dia ban thanh phé Ha N§i”

Kinh gtri: Hoi dong nhan dan thanh phé Ha Noi

Thuc hién Luat T6 chitc chinh quyén dia phwong nam 2025, Luét Ban hanh
van ban quy pham phap luat nam 2025, thuc hi¢n phan coéng cta Thuong truc
HDND Thanh phé vé viéc tham tra Bao céo, Td trinh va du thao Nghi quyet trinh
tai Ky hop tha 27 HDND Thanh phd; Ban Phap ché HDND Thanh pho da chu tri,
phéi hop véi cac Ban cia HDND Thanh phd hop thim tra T trinh s6 430/TT o
UBND ngay 21/11/2025 ctia UBND thanh phé Ha Néi va du théao Nghi quyet

“Quy dinh ndi dung chi, murc chi khuyén khich thuc hién dlch vu cong truc tuyén
trén dia ban thanh phé Ha Noi”.

Trén co so y kién thao luan cua céc dai bidu du hop; Ban Phap ché kinh
trinh HDND Thanh phé két qua thdm tra nhu sau:

I. SU'CAN THIET VA CAN CU PHAP LY BAN HANH NGHI QUYET
1. Su can thiét ban hanh Nghi quyét

Ngay 10/12/2024 HDND Thanh phé ban hanh Nghij quyet 56 39/2024/NQ-
HDND quy dinh muc chi thué chuyén gia thuc hién mét s6 nhiém vu cua Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phé va chinh séch hd trg chi phi tiép nhén,
chuyén tra két qua khi nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyen Nghi quyét co
hiéu luc dén hét ngay 31/12/2025, trong khi cdc quy dinh vé hd trg chi phi tlep
nhén, chuyén tra két qua van dang duoc trién khai 6n dinh, mang lai hiéu qua thiét
thyc, nhan dugc sy dong thuén clia ngudi dan va c6 nhu cau tiép tuc ap dung sau
nam 2025.

Vi vay can thiét tiép tuc ban hanh Nghi quyét quy dinh ndi dung chi, muc
chi, chinh sach khuyen khich str dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban thanh
phé Ha 'Noi trong do6 b6 sung thém ndi dung nhu hd trg nguoi dan, doanh nghiép
duoc cap mién phi chimg thu chit ky so ... Pay la nhiing noi dung quan trong
trong bao dam tinh phdp ly, xdc thuc va an toan thong tin trong giao dich hanh
chinh dién tu, 1a don bay quan trong gép phan phd cép dinh danh, xac thyc dién
t, thic dy viée trién khai cdc thu tuc hanh chinh toan trinh, tao nén tang vitng
chic cho phat trién chinh quyén s toan dién; vira la cong cu dong vién tinh than,
vira tao hiéu ung lan téa trong cong dong, gép phan thuc day phong trao “Chuyén
doi s6 toan dan” ciia Thanh phd.
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Viéc nghién ctru, xdy dung va ban hanh Nghi quyét méi quy dinh vé cac
ndi dung chi, mrc chi, chinh sach khuyen khich str dung dich vu céng truc tuyén
trén dia ban thanh phd Ha Noi 1a can thiét dé cu thé héa chu truong cua Thanh t uy,
HDND, UBND Thanh phé vé xay dung chinh quyén phuc vy, hanh chinh hién
dai, cong khai, minh bach va than thién véi nguoi dan; bao dam tinh ké thira, lién
tuc trong thuc hién chinh sach hd trg; dong thoi bd sung cac ndi dung méi ¢6 tinh
hd trg, khuyén khich, tao didu kién thuén loi cho nguoi dan trong qué trinh sir
dung dich vu cong truc tuyén.

2. Can cir phap ly
- Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong sé 72/2025/QH15.

- Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat s6 64/2025/QH15, dugc stra
doi, bo sung boi Luat s6 87/2025/QH15.

- Luat Thu dé sé 39/2024/QH15;

- Luat Ngan sach nha nudc s6 89/2025/QH15 va céc van ban huéng dan thi
hanh luat;

- Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;
- Luat Thi dua, khen thudng s6 06/2022/QH15 ngay 15/6/2022;

- Cac Nghi dinh ctua Chinh phu: Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir; Nghi dinh s6
23/2025/ND-CP ngay 21/02/2025 quy dinh vé chir ky dién tu va dich vu tin cdy;
Nghi dinh 118/2025/ND-CP/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 vé thuc hién thi tuc
hanh chinh theo co ché mét cua, mot cua lién thong tai B phén mot cira va cong
Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh s6 152/2025/ND-CP ngay 14/6/2025 quy dinh
vé phan cap, phan quyén trong linh vuc thi dua, khen thudng; quy dinh chi tiét va
huéng dan thi hanh mét s6 diéu ctia Luat Thi dua, khen thudng. ..

Viéc UBND trinh HDND Thanh phd xem Xét quyét nghi ban hanh Nghi
quyet ‘Quy dinh ndi dung chi, mtc chi khuyén khich thue hién dich vu cong truc
tuyén trén dia ban thanh phé Ha Noi” 1a ding thim quyén.

II. VE HO SO TRINH DU THAO NGHI QUYET
1. Ho so trinh du thiao Nghi quyét

Ho so da dam bao theo quy dinh cua Luét Ban hanh vén ban quy pham phap
ludt gdm: (1) To trinh sb 43 0/TTr-UBND ngay 21/11/2025 cua UBND thanh phd
Ha Noi va du thao Nghi quyet quy dinh noi dung chi, mirc chi khuyén khich thuc
hién dich vu cdng tryc tuyén trén dia ban thanh phd Ha Noi; (2) Bao cdo tham
dinh ctia S& Tu phéap s6 346/BC-STP ngay 19/1 1/2025 va béo cao tiép thu y kién
tham dinh cua don vi chu tri soan thao Nghi quyet (3) Y kién gép y va vin ban
tiép thu y kién gép y cua cac So, ban, nganh va UBND céc x4, phuong dugc Xin
Y kién; (4) Van ban s6 375/HDND-BPC ngay 19/11/2025 cia HDND Thanh ph
vé viéc chap thun chép thuan chu truong xay dung nghi quyét cia HDND Thanh
phd theo trinh tu, thii tuc rat gon.
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2. Vé quy trinh xiy dung Nghi quyét

Quy trinh xay dung Nghi quyét dugc thuc hién nghiém tuc, khoa hoc, ding
quy dinh phap luat, vdi su phoi hop chat ché gitta S& Tu phap, S¢ Tai chinh, S&
Noi vu, S6 Khoa hoc va Céng nghé, va cac co quan lién quan.

3. Ngon ngit, thé thirc, ky thuit trinh bay

Du thao Nghi quyét co ban dam bao ngon ngfr, thé thire, k¥ thut trinh bay
co ban phu hop v6i quy dinh tai Nghi dinh s6 78/2025/ND-CP dugc sua doi, bo
sung boi Nghi dinh s6 187/2025/ND-CP cua Chinh phu.

IIL. Y KIEN THAM TRA CUA BAN PHAP CHE

1. B¢ phan chuyén trach Ban Phap ché da phdi hop v6i Ban soan thao trong
qua trinh xay dung du thao Nghi quyét va du hop tap thé UBND Thanh phé cho
¥ kién vé du thao Nghj quyét. Qua xem xét hd so va thdm tra To trinh s 430/TTr-
UBND ngay 21/11/2025 ctia UBND Thanh phd, Ban Phap ché nhan thay Td trinh
cia UBND Thanh phé va du thao Nghi quyét di du diéu kién dé trinh HDND
Thanh phd tai ky hop tht 28 - ky hop thuong 18 cudi nam 2025.

Noi dung ctia du thao Nghi quyét phu hop véi cac chu truong, duong léi
cﬁg Bémg, chinh séc}} cua Nha nudc va tinh hinh kinh té - xa héi cua Thanh pho;
thong nhat véi hé thong phap luat hién hanh.

2. Noi dung y kién cu thé

2.1. Ban Phap ché théng nhat voi dé xuat gitr nguyén ndi dung quy dinh tai
Nghi quyet s6 39/2024/NQ-HPND quy dinh murc chi thué chuyén gia thuc hién
mot s6 nhiém vu ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phé Ha Noi dé
dam bao viéc thuc hién cac chinh sach 1ién mach, hiéu qua, khéng bi gian doan.

2.2. Vé noi dung dé xuat hd tro 100% chi phi chuyén tra két qua, ho so thu
tuc hanh chinh cho ca nhén, t6 chirc khi thuc hién dich vu cong truc tuyén.

Theo To trinh cua UBND Thanh pho, tong s6 luot nguoi dan lya chon dich
vu chuyén phat két qua thu tuc hanh chinh tinh dén hét ngay 12/11/2025 dat
55.126 lugt; v6i chi phi binh quan 26.000 dong/lu’ot theo muc hd tro quy dinh tai
Nghi quyét sb 39/2024/NQHDND, téng kinh phi hd trg du kién trong mot nam
khoang 1,56 ty dong.

Véi dé xuat trinh diéu chinh ndi dung chi, mirc chi hd tro 100% chi phi
chuyén tra két qua, h6 so thu tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chirc khi thuc hién
dich vu cong truc tuyén, dé nghi co quan soan thao bdo céo bd sung ndi dung nay
va dénh gia ngudn luc thuc hién dam bao tinh kha thi, kha ning can déi va pham
vi du toan ngan sach dugc giao.

2.3. Ban Phap ché thdng nhét dé xuét hd tro 100% chi phi cdp mdi va gia
han chitng thu chir ky sb cho ca nhan thuc hién giao dich dién tir trén Ung dung
Cong dan Thu do s6 (iHanoi); déy 1a chinh sach moi nham khuyén khich nguoi
dan tang cuong thyc hién giao dich s6; dap mg yéu cau chi tiéu chuyén ddi sb
ctia Chinh phu va Thanh phd.
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2.4.Vé hi€u lyc thi hanh dé nghi co quan soan thao nghién ciru stra trong
du thao Nghi quyét nhu sau:

“Nghi quyét c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.”
IV. PE NGHI UBND THANH PHO

1. Dé nghi UBND Thanh pho tiép thu ndi dung theo y kién thim tra cta
Ban Phap ché da néu & trén.

2. Sau khi dugc HDND thanh pho thong qua Nghi quyét, dé nghi UBND
Thanh phd tap trung thuc hién mot s noi dung sau:

2.1. Xay dung K¢é hoach dé trién khai thuc hién Nghi quyét; ddy manh tuyén
truyen ve muc tiéu, y nghia va cac chinh sach hé tro duogc quy dinh trong Nghi
quyét, gén véi truyén thong vé mé hinh td chirc, chirc nang, nhiém vu cua Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng Thanh phd va hé thong 126 Diém phuc vu hanh
chinh cdng, ddm bao nang cao nhan thirc, khuyén khich, nng cao chat luong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép tham gia thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén va bao
dam hiéu qua thuc thi Nghi quyét.

2.2. Khan truong xem xét bé tri kinh phi day du, kip thoi trong dy toan
ngan sach hang nam dé thue hién céc chinh sich hd trg; bao dam ngudn luc cho
nhiém vu chuyén dbi s6, phét trién tmg dung iHanoi va van hanh dich vu céng
khong phu thudc dia giGi hanh chinh.

2.3. Thyc hién so két, danh gia hiéu qua céc chinh sach sau mdi nam trién
khai; tlep tuc ra soat cac ndi dung chinh séch khuyén khich sir dung dich vu cong
tryc tuyén trén dia ban thanh pho Ha N¢i. Trong qué trinh thyuc hién Nghi quyét,
néu phat sinh vuéng mic, Uy ban nhan dan Thanh pho can kip thoi tong hop, bao
cao Hoi dong nhan dan Thanh phé dé xem X€t vige tiép tuc, mé rong hodc diéu
chinh chinh séch phu hop véi tinh hinh thuc té.

Trén day la Bao cdo thdm tra ctia Ban Phéap ché dbi véi To trinh va du thao
Nghi quyet “Quy dinh ndi dung chi, muec chi khuyén khich thuc hién dich vu cong
truc tuyén trén dia ban thanh phé Ha Noi”.

Kinh trinh Hi dong nhan dan Thanh phé xem xét quyét dinh./.

Noi nhén: TM. BAN PHAP CHE
- Nhur trén; TRUONG BAN

- Thudng truc Thanh ty; _ %’ R

- Thuong truc HDND Thanh phé; N

- UBND Thanh phé;

- Cac dai biéu HDND Thanh ph;

- Céac s0: Tu phap, Noi vu, Tai chinh,
Trung tim Phyc vu HCC Thanh phé;

- VP Poan PBQH&HDND Thanh phd;
- VP UBND Thanh phé:;

- Luu: VT, BPC. Duy Hoang Dwong
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