UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 481 /BC-UBND Ha Néi, ngay 25 thang /7ndm 2025
BAO CAO

K¢ét qua trién khai thuc hién Nghi quyét 30/NQ-HPND ngay 04/7/2024
ciia HDND Thanh phd vé két qua giam sat viéc thue hién ky luit, ky cuong,
trach nhiém trong thuc thi cong vu cia cac co quan nha nuée
thudc thanh phé Ha Noi
(Phuc vu ky hop cudi nim 2025 cua Hoi dong nhan dan Thanh phd)

Kinh giri: Hoi déng nhan dan thanh phd Ha Noi.

Nam 2025 1a nim dau tién trién khai thuc hién mo hinh chinh quyén dia
phuong 02 cap (cap tinh va cp x4, khong t6 chirc cip huyén) va viéc thanh lap,
t6 chire lai cac S, co quan tuong duong S¢ theo Nghi quyet s6 06/NQ-HPND
ngay 25/02/2025 ctia Hoi dong nhan dan (HDND) Thanh phd;

Thue hién Nghi quyét s6 30/NQ-HPND ngay 04/7/2024 cia HDND Thanh
phé vé két qua giam sat viéc thuc hién ky luat, ky cuong, trach nhi¢ém trong thuc
thi cong vu clia cac co quan nha nude thudc thanh phd Ha Noi, UBND Thanh phd
bao céo két qua trién khai thuc hién cu thé nhu sau:

1. Két qua thye hién cic nhiém vu néu tai Piéu 2 Nghi Quyét s6 30/NQ-
HDND ngay 04/7/2024 caia HDND Thanh pho

1.1 Tiép tuc ting cudng cong tac quan triét va to chirc trién khai thuc hién
nghiém tuc cac quy dinh cta Trung wong, Chinh phi va Chi thi s6 24-CT/TU
ngay 07/8/2024 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé “Tang cwong ky cuong, ky ludt
va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé thong chinh tri thanh phé Ha Noi”

Tir 01/7/2025, Thanh phé Ha Noi da trién khai nghiém tac, bai ban, khoa
hoc d6i vé6i viéc sip xép to chirc bd may hé thdng chinh tri theo mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cip. Tiép tuc nghiém tic thyc hién Chi thi s 24-CT/TU
ngay 07/8/2023 vé ting cudng ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong
viéc trong hé théng chinh tri thanh phé Ha Noi, Ké hoach s6 171-KH/TU ngay
14/8/2023 ctia Ban Thudng vu Thanh ty trién khai thyce hién Chi thi s6 24-CT/TU
dugc cac co quan, don vi tir Thanh phd dén co so chu dong lanh dao, chi dao dong
b9, toan dién cong tac quan triét, tuyén truyen trién khai thuc hién cac ndi dung
ctia Chi thi, ké hoach c6 trong tam, trong diém; phat huy vai tro guong mau, néu
guong cla can bd, dang vién nhat 1a nguoi ding dau; huy dong sy vao cudc cla
ca hé théng chinh tri Thanh phé va su déng thuan ciia Nhan dan; qua dé dat duoc
nhiing két qua budc dau quan trong, toan dién, co nhiéu diém nhan ndi bat trén
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cac linh vuc, gop phan thl;IC hién t6t cac chi tiéu, nhiém vu ma Nghi quyét Dai hoi
XVII bang bd Thanh pho dé ra.

Cong tac quan triét va t6 chuc trién khai thuc hién cac quy dinh cua Trung
wong, Chinh phu va Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cua Ban Thudng vu
Thanh ty da duoc thuc hién kip thoi, ddng bo trong ca hé théng chinh tri bang
nhiéu hinh thtrc, tao thanh dot sinh hoat chinh trj sau rong trong can by, dang vién,
cong chure, vién chire, nguoi lao dong toan Thanh phd, tao chuyén bién cin ban
vé nhan thirc cho d6i ngil can bo, cong chirc vé ting cuong ky cuong, ky luat va
trach nhiém giai quyét cong viéc, nang cao trach nhi¢m, hi¢u qua thuc thi nhiém
vy, cong vu.

1.2. Tang cudng siét chit ky ludt, ky cuong hanh chinh, kiém tra, thanh tra céng vu

Dé hoat dong cong vu ¢ hiéu qua, Thanh phd di ban hanh cac Chuong
trinh, K& hoach va chi dao cac co quan, don vi thuoc Thanh phé: (1) Ban Céan su
Pang UBND Thanh phd ban hanh Chuong trinh hanh dong®) vé cong tac chi dao
diéu hanh nam 2025, yéu cau cac co quan, don vi thudc Thanh phé thuc hién hiéu
qua chu dé cong tac nam "Ky cuong, trach nhi€ém, hanh dong, sang tao, phat trién"
theo tinh than 3 rd "R& quy trinh giai quyét, tién do, chat luong, hiéu qua cong
viéc; RS thim quyén, trach nhiém; RS két qua kiém tra, don ddc, xir 1y nguoi dung
dau trong thuc thi cong vu"; (2) UBND Thanh phé ban hanh Ké hoach® khic
phuc ton tai, han ché dugc chi ra sau Hoi nghj kiém diém nam 2023 vé ky luat,
ky cuong hanh chinh; tinh trang né tranh, dun day trach nhiém cua mot s6 s0,
nganh va can b, cong chuc; cong tac CCHC va nang cao bg ti€u chi can quan
tam, cai thién; (3) Chi dao, thuc hién luan chuyén, diéu dong, biét phai, chuyén
do6i vi tri cong tac can bo cac ban, nganh, s¢ Thanh phd va cac quén, huyén, thi
X3, cap uy tryc thuéc Thanh uy giai doan 2024-2025 theo Ké hoach s6 188-
KH/TU ngay 06/11/2023 ctia Ban Thuong vu Thanh 1y (theo két qua ra soat cua
céc co quan, don vi, dén thang 8/2024, Thanh phd c6 81 Trudng phong, 245 Pho
Truong phong co6 thoi gian gitr chire vu tir 08 nam tro 1én; ké tir khi ban hanh Ké
hoach s6 188-KH/TU dén nay, Thanh pho da thuc hién luan chuyen diéu dong
300 truong hop, trong do6 c6 97 Trudng phong va twong duong, 203 Pho Truong
phong va tuong duong); (4) T chire thuc hién hiéu qua cac nhiém vy, dinh ky
hang thang téng hop va cong khai két qua thyc hién cac nhiém vy cua Trung vong,
Thanh phd giao; thyc hién dénh gia hang thang va cong khai mirc d6 hoan thanh
nhiém vu dbi véi can bo, cong chuc, vién chire va lao dong hop d(‘A)ng trong cac
co quan, don vi thuéc Thanh phé.

Thyc hién Chi thi 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cua Thu tudng Chinh phu
vé viéc chan chinh, ting cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong
cong vu; Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ciia Ban Thudng vy Thanh uy vé
viéc ting cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé
thdng chinh tri thanh phd Ha Noi, Ké hoach s6 171-KH/TU ngay 14/8/2023 cua
Thanh uy thuc hién Chi thi vé viéc tang cuong ky luat, ky cuong va trach nhiém

1 Chuong trinh s6 16-CTr/BCSP ngay 10/01/2024.
2 K€ hoach s6 163/KH-UBND ngay 30/05/2024.
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giai quyét cong viéc trong hé théng chinh tri Thanh ph; UBND Thanh phé da
ban hanh K¢é hoach, Quyét dinh thanh lap, Quyét dinh kién toan Poan Kiém tra
cong vu Thanh ph6(3). Thuc hién chi dao cuia Thanh phé, cac sd, ban, nganh,
UBND quan, huyén, thi xa, don vi sy nghié¢p thuoc Thanh phé da ban hanh cac
van ban trién khai thuc hién kiém tra céng vu d6i véi linh vuc, dia ban quan 1y®.
Tir ngay 01/7/2025 co quan thanh tra sé& to chirc theo mé hinh 2 cdp, gdm Thanh
tra Chinh phu va thanh tra tinh®. Muc dich sip xép hé théng co quan Thanh tra
tinh, gon, manh, hi¢u nang, hiéu luc, hi¢u qua theo Két luan s6 134-KL/TW ngay
28/3/2025 cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu. Ngay 27/6/2025, UBND Thanh phé da
ban hanh Quyét dinh s6 37/2025/QD-UBND quy dinh chiic ning, nhiém vu,
quyén han va co cau to chirc ctia Thanh tra Thanh pho UBND Thanh phé di chi
dao cic co quan, don vi hoan thanh cong tac chuyén giao chtic ning, nhiém vu
thanh tra va cong chtrc 1am thanh tra cta cac so, nganh, UBND quan, huy¢n, thi
x4 vé Thanh tra Thanh phé thuc hién. Thanh tra Thanh phé s¢€ thanh tra viéc thuc
hién chinh sach, phap luat, nhiém vu, quyén han cua co quan chuyén mon, t6
chirc hanh chinh khac va don vi su nghiép cong l1ap thuoc UBND cap tinh;
UBND cép xd; don vi, ca nhan thugc co quan chuyén moén thugc UBND cap
tinh, UBND c4p xa.

Tiép tuc thuc hién ndi dung kiém tra giam sat tap trung vao vi¢c thuc hién
ky cuong hanh chinh, tlep nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh, chap hanh noi quy,
quy ché lam viéc, tinh than, thai d6 phuc vu Nhéan dan, quy tic Gmg xir ctia can bo,
cong chue, vién chirc, nguoi lao dong tai co quan; viéc thuc hién cac quy trinh
nghiép vu, két luan chi dao ctia cap uy, chinh quyen tac phong, 1& 16i 1am viéc
cua doi ngli can bg, cong chure, vién chire. Sau kiém tra déu ban hanh thong bao,
yéu cau cac don vi nghiém tic chan chinh, khic phuc ton tai.

Thanh phé yéu cau cac S6, nganh, dia phuong siét chit ky luat, ky cuong,
nang cao dao dirc céng vu cua doi ngii can by, cong chuc, vién chure, nguoi lao
dong theo dung tinh than Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ctia Ban Thuong
vu Thanh uy ve€ viéc tang cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong
viéc trong h¢ thong chinh tri thanh pho Ha Noi; can bg 1anh dao, quan 1y, nhat 1a
ngudi ding dau phai thue su guong mau, di dau vé tinh than trach nhiém, tinh
chuyén nghié¢p, tinh than tan tuy phuc vu nhan dan, néi di doi véi lam; dam nghi,
dam 1am, d4m chju trach nhiém, dam d6i dién va vuot qua kho khan, thir thach vi
cong viéc chung; gén két chat ché mirc d6 hoan thanh nhiém vu cta ting co quan,
don vi voi trach nhiém cua nguoi dimg dau vé két qua hoat dong cua don vi minh.
Kién quyet xt Iy can bg, cong chire theo muirc d6 vi pham (néu co), kip thoi thay
thé, diéu chuyén khi khong dap ung yéu cau nhiém vu.

3 Ké hoach s6 313/KH-UBND ngay 22/12/2023 va Quyét dinh s6 607/QD-UBND ngay 30/01/2024,
Quyét dinh s 3426/QD-UBND ngay 01/7/2024.

4Véi téng s6 hon 231 vin ban (Ké hoach, Quyét dinh thanh 1ap, kién toan Poan Kiém tra cong vu cua co
quan, don vi; cac van ban trién khai kiém tra cong vu trén mot linh vye, ndi dung dot xuét...).

5 Luat Thanh tra sb 84/2025/QH15 ngay 25/6/2025.
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1.3. Tiép tuc thyc hién viéc danh gid, xép loai hang thang doi v6i can bo, cong
chure, vién chure, lao dong hop dong trong h¢ thong chinh tri thanh pho Ha Noi

Viéc thuc hién danh gia hang thang va cong khai mirc d6 hoan thanh nhiém
vu d6i v6i can bo, cong chuce, vién chice va lao dong hop dong trong cac co quan,
don vi thu¢c Thanh pho dugc cac don vi nghiém tic trién khai thyuc hién hang thang
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 1841-QD/TU ngay 28/10/2021 ctia Thanh uy vé
viéc ban hanh Quy dinh danh gia, xép loai hang thang ddi v6i can bo, cong chic,
vién churc, lao dong hop dong trong hé thdng chinh trj thanh phd Ha Noi va Quyét
dinh s6 3251/-QD-TU ngay 16/8/2022 cua Thanh uy Ha Noi vé viéc stra ddi, bo
sung mot s6 diéu cua Quy dinh ban hanh kém theo Quyét dinh s 1841-QB/TU.

1.4. Nghién ctru, dé xuat xay dung cac co ché, chinh sach, vin ban quy
pham phép luat vé cong tac quan 1y, nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong
chure, vién chirc, pht hop v6i md hinh quan 1y chinh quyén dé thi va cac quy dinh
m&i ctia Luat Thu d6 (stra d6i)

- Giai doan 2022-2025 va dinh huéng dén nam 2030, UBND Théanh phd
ban hanh Ké hoach sé 213/KH-UBND ngay 08/8/2022 vé viéc trién khai thuc
hién D& an “Pao tao, bdi dudng ning cao chit luong can bd, cong chirc, vién chirc
thanh phd Ha Noi giai doan 2022-2025 va dinh huéng dén nim 20307, Quyét dinh
s6 2251/QD-UBND ngay 29/6/2022 vé viéc Thanh 1ap Ban chi dao va T gitp
viéc Ban chi dao trién khai thyc hién Dé an.

Pé an “Pao tao, bdi dudng nang cao chat lugng can bd, cong chirc, vién
chtrc thanh phd Ha Noi giai doan 2022 - 2025 va dinh huéng dén nim 2030 tap
trung vao 03 nodi dung sau: (1) Pao tao, boi dudng chuyén sau cho can bo, cong
chtrc, vién chtrc dé hinh thanh d6i ngii chuyén gia & mot sb linh vuc Tai chinh -
Ké hoach; Quan Iy nguén nhan luc; Quan 1y va phat trién do thi; Cong ngh¢ thong
tin; Khoa hoc va Cong nghé; Gido duc va dao tao; Y té voi téng s6 141 16p va
2.820 luot hoc vién; (2) B6i dudng nang cao ning luc quan 1y nha nudc, thuc thi
nhiém vu dbi véi can bo, cong chure, vién chirc con it nhét 5 nam cong tac & mot
s6 linh vire Quan 1y phat trién do thi; Quan 1y dat dai; Van thu luu trit; Quan 1y
truong hoc va g dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly truong hoc; Quan ly,
phat trién bénh vién va ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y, phat trién
bénh vién; Khoa hoc va cong nghé; Nang cao nang luc quan 1y nha nudc, ky nang
tmg xtr, xir Iy tinh hudng va trach nhiém nguoi ding dau cho Chu tich, Pho chu
tich UBND xa, phuong, thi tran; cong tac t6 chtrc can bo véi téng s6 189 lop va
6340 luot hoc vién; (3) Dao tao sau Pai hoc véi 270 lugt nguodi trong d6 30 luot
dao tao sau dai hoc tai nudc ngoai (5 Tién si, 25 Thac si) va 240 luot hoc sau dai
hoc trong nudc (40 Tién si, 200 Thac si).

Can ct tinh hinh va yéu cau nang cao chét lugng doi ngii can bo, cong chirc,
vién chue ciia Thanh pho trong giai doan hién nay, bao dam dat dugc cac myc
tiéu theo cac Nghi quyét, Pé an, Ké hoach ctia Thanh iy vé dao tao, boi dudng va
xay dung d6i ngili can bo ciia Thanh phd, Ban Thuong vu Thanh ty da ban hanh
Ké hoach s6 200-KH/TU ngay 11/12/2023 vé dao tao, boi dudng can bd, cong
chirc, vién chire va cac doi tuong khac ctia Thanh phé Ha N61 nam 2024, UBND
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Thanh phd ban hanh cac Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach va duy toan kinh phi
dao tao, boi dudng ddi véi can bd, cong chire, vién chire va cac ddi tugng khac®
. Nam 2024 da thuc hién t6 chic 14 16p bdi dudng trong nude cho 666 hoc vién,
03 16p bdi dudng tai nudc ngoai cho 66 hoc vién & cac ndi dung (Kinh nghiém
quan ly nha nudc va t6 chirc thuc hién cong tic quy hoach, quan ly, dau tu xay
dung phat trién d6 thi xanh, thong minh, hién dai; Quan ly, khai thac, phat huy
cac gia tri van hoa dé xay dung nganh cong nghiép van hoa gan voi phat trién kinh
té du lich Thu d6; Quan ly, xay dung, phat trién nguon nhan lyc chat luong cao,
xdy dyng nén cong vu chuyén nghiép hién dai; Chuyén doi s6, tng dung cong
nghé thong tin trong quan 1y nha nudc theo nganh, linh vyc).

- Thuc hién Luat Tha d6 ngay 28/6/2024, UBND Thanh phé béo céo, dé
xuat HDND Thanh phd ban hanh Nghi quyét quy dinh vé ndi dung chi thu nhap
tang thém cho can b, cong chiic, vién chic lam viéc trong cac co quan, don vi
thudc Thanh phd.

1.5. Ting cudng cong tac cai cach hanh chinh, ddy manh viéc xay dung
chinh quyén dién tir va chuyén doi so trong hoat dong cua co quan nha nude thudc
thanh pho Ha Noi1

Thanh phd da tap trung chi dao, diéu hanh kip thoi véi nhiéu giai phap dot
pha cu thé: (1) Ban Chi dao Chuong trinh s6 01-CTr/TU ctia Thanh uy Ha Noi
(khoa XVII) vé "Tang cudng cong tac xay dung, chinh don Pang, xdy dung Pang
bd va hé théng chinh tr1 Thanh phé trong sach, virng manh; déy manh CCHC giai
doan 2021-2025" ban hanh K& hoach® 1anh dao, chi dao, trién khai to chirc thuc
hién, trong ¢6 Chu tich UBND Thanh phd truc tiép chi dao cong tac CCHC, nang
cao nang luc, hi¢éu qua quan ly, diéu hanh ctia UBND va co quan hanh chinh cac
cap; (2) Thanh uy Ha Néi da t6 chtrc kiém diém sau, khac phyc han ché, yéu kém
sau kiém dlem tur phé binh va phé binh nam 2023 tai cac co quan, don vi; don dbe
chi dao céac cip uy dang, chinh quyén dong vién, khoi day d6i moi, sang tao cua
d6i ngil can bo, cong chire, vién chirc trong cai tién cong viéc, CCHC, trién khai
nghiém tac Két luan 14-KL/TW ctia Bo Chinh trl(g) (3) UBND Thanh phd ban
hanh cac K& hoach® chi dao, trlen khai tuyén truyen t6 chiic cac phong triao thi
dua phan d4u hoan thanh xuét sic cac chi tiéu kinh té - xa hoi nam 2024, yéu cau
cac co quan, don vi tip trung truyén thong CCHC, gin chuyén d6i sb, cai thién
moi truong dau tu kinh doanh, nang cao thu hang cac chi s6 PAPL, PCI, PAR
Index, SIPAS. Pay manh cac phong trao thi dua, tim kiém nhan rong cac sang
kién, gidi phap hiéu qua, trong tam "Cai cach hanh chinh", "Thuc hién chuyén
don vi su nghiép cong 1ap sang tu chu tai chinh trén dia ban thanh phé Ha Noi1
giai doan 2022 - 2025", cac nhiém vu chinh tri, phat trién kinh té - xa hoi Thanh
phd nam 2024; (4) Hop nhat Ban Chi dao CCHC, Chuyén doi s6 va Ban Chi dao

6 Tai cac Quyét dinh s6: 6744/QD-UBND ngay 31/12/2023; 776/QD-UBND ngay 05/02/2024; 2512/QDb-
UBND ngay 11/5/2024.

7 Ké hoach s6 30-KH/BCD ngay 28/12/2023.

8 Két luan s6 14-KL/TW ngay 22/9/2021 cua Bo Chinh tri v& chi truong khuyén khich va bao vé can bo
nang dong, sang tao vi loi ich chung.

9 Ké hoach: s6 12/KH-UBND ngay 12/01/2024, s6 69/KH-UBND ngay 23/02/2024.
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thuc hién Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
thanh Ban Chi dao CCHC, Chuyén doi s6 va Bé an 06 Thanh phd dé dam bao su
chi dao tap trung, toan dién, théng nhét, déng bo cong tac CCHC gén v61 nhiém
vu trong tam la thyc hién phat trién ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xac
thue dién tir, chuyén d6i s6 qudc gia theo chi dao ctua Chinh phu, timg budc xay
dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 Thanh phd, dam bao hoan thanh cac
muc ti€u, nhiém vu theo Chuong trinh s6 01-CTr/TU, Nghi quyét $6 18-NQ/TU
ngay 30/12/2022 cia Thanh uy.

Pé xiy dung chinh quyén dién tir ddm bao mé hinh chinh quyén dia phuong
02 cép hoat dong hi¢u luc, hi€u qua Thanh phé da trién khai nhirng ndi dung sau:
(1)Ban hanh Ké hoach s 217/KH-UBND ngay 31/7/2025 vé chuyén doi sd, xay
dung Ha N6i thong minh ndm 2025, pht hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong
02 cap. Ban Chi dao s6 57 ctia Thanh 1y ciing ban hanh cac ké hoach va quyét
dinh lién quan nham thuc déy chuyén dbi s6 lién thong, ddng bo, hiéu qua. Ngay
23/10/2025, UBND thanh pho ban hanh Quyét dinh s6 5279/QD-UBND vé Ban
hanh B¢ chi so danh gia chuyén ddi s6 cua céc co quan nha nudc thanh pho Ha
Noi; (2) Ha tang dung chung va cac h¢ théng ndi bo tiép tuc duoc duy tri On dinh.
Hop truc tuyén dugc trién khai tai 126 xa, phuong voi 171 diém cau, giup tiét
kiém thot gian, nhan luc, chi phi. Tinh dén nay, da td chirc 245 cudc hop truc
tuyén. Hé théng thu dién tir Thanh phé van hanh 6n dinh v&i 89.221 hop thu, xu
ly 28.521 lugt hd tro ki thuat. He théng quan 1y, theo doi nhiém vu cua Thanh
phd dang giam sat 7.997 nhiém vu, ty 1& cap nhat hoan thanh dat 72%; (3)Phong
hop thong minh tiép tuc dugc sir dung hiu qua, két ndi hé thong iCabinet, dang
duoc nang cap voi Al dé hd tro diéu hanh bang giong ndi va phan tich dir li¢u.
Sau hon 2 thang trién khai mo6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cap, cac xa,
phu()’ng co ban di van hanh 6n dinh, ha ting va hé thong thong tin dap tng yéu
cau giai doan dau.

1.6. Ra soat toan bd cac ndi dung nhi€ém vu, muc ti€u, chi ti€u cy thé duoc
giao theo chi dao cua Trung wong, Quoc hoi, Chinh phu, Thu tudng Chinh phu,
Thanh uy, xay dung k& hoach dé thuc hién khac phuc céc ton tai, han ché

UBND Thanh phé chii trong, nd luc ddi moi cong tac chi dao, diéu hanh,
tap trung chi dao ra soat, danh gia tién do, chat lugng viéc thyc hién cac Két luan,
chi dao ctia Thudng tryc, Ban Thudng vu Thanh uy, cac Nghi quyét cia HDND
Thanh phé. Chi dao céc sé, ban, nganh ctia Thanh phé, cac quan, huyén, thi xa
théng ké, bao céo toan bd cac nhi€ém vy, cong viéc cua dia phuong, co quan, don
vi dé cham ché, kéo dai; yéu cAu xem xét, quyét dinh ngay nhitng noi dung thudc
thAm quyen béo cao, dé xuat phuong hu’o*ng xu ly nhimg néi dung khong thude
tham quyén, thanh 1ap To cong tac kiém tra, theo ddi va don dbc viée thyc hién
cac nhiém vu, thudng xuyén kiém dém va chi dao tap trung giai quyét.

1.7. Nang cao chét luong cong tac tham muu xay dung cac Nghi quyét cua
Hoi dong nhan dan Thanh phé va cac quyét dinh ctia iy ban nhan dan Thanh phé.
Chi dao cac s¢, nganh chuyén mon, iy ban nhan dan cac quan, huyén, thi xa phéi
hop vé6i cac Ban ctia Hoi dong nhan dan, Vin phong Poan PBQH va Hoi dong
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nhan dan Thanh phd ra soat toan b két qua trién khai thue hién cac bao cdo giam
sat, Nghi quyét vé két qua giam sat chuyén dé, Nghi quyét vé chat van cta Hoi
dong nhan dan Thanh pho

UBND thanh phd chi dao cac so, nganh ctia Thanh phd tap trung ra soat,
dé xuat voi Thuong truc HDND Thanh phé dé kip thoi cap nhat, diéu chinh ké
hoach xay dyng van ban quy pham phap luat cua Thanh phd, dic biét 1a cac Nghi
quyét cia HDND Thanh pho giai doan 2022-2026 va hang nam xay dyng ké hoach
thuc hién, phan dau t6i thiéu 90% tong s6 nodi dung dé xuat xay dung Nghi quyet
ctia HDND Thanh phd dugc ban hanh dam bao theo ké hoach. Két qua, tir dau
nam 2024 dén nay, HDND Thanh phé da ban hanh 17 Nghi quyét, UBND Thanh
phé d ban hanh 57 Quyét dinh VBQPPL. Pic biét nim 2024, Luat Thu do (Luat
s6 39/2024/QH15) duoc Qudc hoi khoa XV thong qua ngdy 28/6/2024. Dé trién
khai thi hanh Luit Thu ¢6, UBND Thanh phd ban hanh K& hoach 225/KH-UBND
ngay 22/7/2024 vé ké hoach trién khai thi hanh Luat Thii d6; K& hoach 264/KH-
UBND ngay 04/9/2024 vé viéc soan thao, ban hanh vin ban trién khai thi hanh
Luat Tha d6; Ké hoach s6 249/KH-UBND ngay 20/8/2024 vé ké hoach T4 chirc
phong trao thi dua phan dau hoan thanh xut sac nhiém vu trién khai thi hanh Luét
Thu d6. Trong d6, dé dap ung yéu cau CCHC, 07 ndi dung co ché, chinh sach
trién khai thi hanh Lu4t Thu d6 dugc Thanh phd wu tién xay dung ban hanh trude
ngay 01/01/2025, 04 n6i dung co ché, chinh sach ca biét dé xuat thue hién sau khi
Luat Tha d6 co6 hiéu lyc. Cac van ban cua Thanh phd dugc ban hanh ding thim
quyén, trinh ty, tha tuc theo quy dinh cua Luat Ban hanh VBQPPL, dam bao tinh
hop hién, hop phép va thong nhat véi quy dinh cia hé thong phap luat.

- UBND Thanh phé di chi dao S¢ Tu phap tham muu Thanh phd trién khai
thue hién c6 hi¢u qua cac Nghi quyet cia B chinh tri vé phat trién Thi d6 trong
do chu trong nghién ciru, dé xuat diéu chinh tong thé quy hoach xdy dung Thu d6
va stra doi, bd sung Luat Thit d6 nham tao thé ché thuan loi dé xay dung, phat
trién Tha d6 bén viing.

Pé nang cao két qua cong tac ban hanh vin ban quy pham phap luat
(VBQPPL) trén dja ban Thanh phd va ra soat danh gia cac quy dinh phap luat lién
quan dén ban hanh vin ban, UBND Thanh phd ban hanh 03 vin ban chi dao va t6
chtrc quén triét dén cac co quan don vi trén dia ban Thanh phd!?; tong hop béo
cao danh gia quy trinh xy dung VBQPPL cua HDND, UBND cac cap dé xuat
stra d6i, bd sung, hoan thién quy trinh xay dung, ban hanh VBQPPL!'. Ngoai ra,
thudng xuyén hudng dan, theo doi, don doc cac So, ban, nganh, UBND cap huyén
trong cong tac ban hanh vin ban kip thoi thao g& kho khin, vuéng mac trong qua
trinh xay dung VBQPPL trén dia ban Thanh phd.

10 Chi thi s6 03/CT-UBND ngay 20/3/2024 vé tang cudng ky luat, ky cuong, nang cao chét luong cong
tac xay dung, hoan thién hé thong phap luat va t6 chirc thi hanh phap luat trén dia ban thanh phd Ha Noi; Ké hoach
s6 35/KH- UBND ngay 24/01/2024 v¢ ra soat, danh gia quy trinh xay dung VBQPPL cua HDND, UBND cac cp,
Vin ban s6 2878/UBND -NC ngay 30/8/2024 cuaa UBND Thanh phd vé thuc hién quy trinh xay dung, ban hanh
VBQPPL thudc thim quyen ciia HDND, UBND Thanh phd.

11B4o c40 sb 62/BC-UBND ngay 12/3/2024 cia UBND Thanh phd danh gia quy trinh xay dung VBQPPL
cua HDND, UBND cac cap dé xuat stra doi, bo sung, hoan thién quy trinh xay dung, ban hanh VBQPPL.
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Pé trién khai thi hanh Luat Tha d6 dong bo, thdng nhét va hiéu qua, UBND
thanh phd ban hanh 05 Ké hoach, 01 quyét dinh va nhiéu vin ban chi dao t6 chirc
trién khai thi hanh Luat Tha d6'2; HDND Thanh phé di ban hanh Ké hoach s
11/KH-HDND ngay 11/9/2024 cia HDND Thanh phd vé trién khai thi hanh Luat
Thu d6 trién khai thi hanh Luét Thu d6 trong d6 xac dinh nhitng nhiém vy vé xay
dung Nghi quyet thudc tham quyén cia HDND Thanh pho trong ndm 2024 va
nhirng niam tiép theo. Ban Can su Dang UBND Thanh phé di xay dung, trinh Ban
Thuong vu Thanh uy ban hanh Chi thi vé trién khai thi hanh Luat Thu d6. Noi
dung cac vin ban yéu cau cac cap uy dang, chinh quyen Mit tran T6 qubc Viét
nam va cac to chtre chinh tri - xa hoi tir cap Thanh phd dén co so trén dia ban
Thanh pho t6 chuc trién khai thi hanh Luat dam bao hiéu luc, hiéu qua. Thanh
pho da xac dinh danh myc cac van ban quy pham phap luat (van ban quy dinh chi
tiét va van ban ban hanh theo tham quyén duoc Luat glao) van ban ca biét dé to
chire trién khai thi hanh Luat Tha do; phan cong ro ndi dung cong viéc, thoi han
hoan thanh va trach nhiém cua cic co quan, td chirc ¢6 lién quan trong vi¢c soan
thao, ban hanh cac van ban.

Trong ndm 2025 Thanh phd di ban hanh K¢é hoach s6 44/KH-UBND ngay
18/02/2025 vé viéc theo di tinh hinh thi hanh Luat Tha d6 trén dja ban Thanh
phd. Tuy nhién, dé dap Gmg yéu cau méi va thuc hién dy du vai tro, trach nhiém
cua Thu do6 trong giai doan dén nam 2030, tAm nhin 2045, Ha Noi can hoan thién
thé ché, cu thé 1a dé xuat stra d6i Nghi quyét s6 15-NQ/TW ngay 5/5/2022 cua Bo
Chinh tri vé phuong hudng, nhi¢ém vu phat trién Thu d6 Ha Noi dén nam 2030,
tam nhin dén nim 2045; tiép tuc stra d6i, hoan thién Luét Thu db bao dam déng
bo voi cac dao ludt lién quan, tao co ché dic thu du manh.

1.8. Thuc hién Nghi quyét cua Hoi dong nhan dan Thanh phd vé glal quyét
kién nghi cir tri, cac kién nghi trong bao céo giam sat va két luan phién g1a1 trinh
cia Thuong tryuc Hoi dong nhan dan Thanh phd vé két qua gidm sat viéc giai
quyét, tra 11 kién nghi ctr tri voi Hoi dong nhan dan Thanh phd tir dau nhiém ky
2021-2026 dén nay

UBND Thanh phd di chi dao cac S0, ban, nganh Thanh phd, UBND cac
quan, huyén, thi xa tap trung giai quyét kién nghi ctr tri theo cac Nghi quyét cua
HDND Thanh phd va yéu cau ciia Thuong tryc HDND Thanh phd tai cac Vin
ban: S6 3836/UBND-TH ngay 16/11/2022 vé viéc do6n dbc bao cao két qua giai
quyét kién nghi cta cir tri nim 2022 phuc vy Ké hoach giam sat cia HDND Thanh
phd; S6 361/UBND-TH ngay 14/02/2023 vé viéc giai quyét kién nghi cir tri nam
2022; S6 2644/UBND-TH ngay 21/8/2023 vé viéc phan cong giai quyét kién nghi
ctr tri theo Nghi quyét s6 19/NQ-HPND ngay 06/7/2023 ciia HDND Thanh phd;

12 K& hoach sé 225/KH-UBND ngay 22/7/2024 trién khai thi hanh Luat Thi d6, Ké hoach s 236/KH-
UBND ngay 07/8/2024 ciia UBND vé ra soat vin ban quy pham phap luat thyc hién Luat Thu d6; Ké hoach sb
249/KH-UBND ngay 20/8/2024 cia UBND Thanh phd vé té chirc phong trao thi dua phan d4u hoan thanh xuat
sdc nhiém vu trién khai thi hanh Luét Tha d6; Ké hoach s 254/KH-UBND ngay 22/8/2024 Tuyén truyén, phd
bién, tap huan Luat Thu d6 va cac vian ban huéng dan thi hanh, Ké hoach s6 264/KH-UBND ngay 04/9/2024 soan
théo, ban hanh vin ban trién khai thi hanh Luat Thu d6, Quyét dinh s6 4582/QB-UBND ngay 30/8/2024 ban hanh
Danh muc va phan cong nhiém vu soan thao cac van ban trién khai thi hanh Luat Tha do.
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S6 710/UBND-TH ngay 17/3/2024, s6 2998/UBND-TH ngay 12/9/2024, sb
12802/UBND-TH ngay 21/10/2024 vé viéc chi dao, d6n doc giai quyét kién nghi
ctr tri tir dau nhiém ky 2021-2026 dén nay va cac van ban phan cong tra 11, don
dbc giai quyét kién nghi cir tri trude va sau cac ky hop HDND Thanh phé.

UBND Thanh phé d3 c¢6 van ban phan cong cac Pho Chu tich UBND Thanh
phé chi dao cac S&, ban, nganh, UBND céc x3, phudng theo nganh, linh vyc, dia
ban da dugc phén cong ra soat toan bo két qua giai quyét kién nghi cua cu tri da
va dang giai quyét theo cac Nghi quyét cia HDND Thanh phd néu trén, dong thoi
tang cuong cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra viéc td chire trién khai thuc hién
cua cac don vi; chi dao cac Sé, ban, nganh Thanh phé, UBND cac xa, phuong
tang cudng phdi hop, nang cao trach nhiém, chat lwong tham muu véi UBND
Thanh pho trong cong tac tra 101, giai quyét kién nghi cua ctr tri; bao dam cac kién
nghi cua cur tri dugc xem xét, tra 101 va giai quyét day du, kip thot. Tu viée g1a1
quyét kién nghi ctr tri xac dinh, lya chon nhiing diém néng, van dé phirc tap, noi
cOm, nhitng bat cap cua co ché chinh sach dé cap nhat, trién khai kip thot cac
chinh sach méi va kién nghi, tham muu HDND Thanh phd thong qua, ban hanh
hodc diéu chinh, b6 sung cac co ché chinh sach, cac chuong trinh, ké hoach véi
nhimg giai phap ddng b9, thiét thuc, hidu qua phu hop voi quy dinh cua phap luat
cling nhu diéu kién thyc tién ctia Thanh ph.

Viéc giai quyét kién nghj ctr tri cia UBND Thanh phd, cac S&, ban, nganh,
UBND céc xa, phuong ngay cang dugc coi trong, cac co quan don vi da xac dinh
r0 trach nhi€ém cua minh trudc cir tri. Ngay sau khi nhan dugc phan anh, y kién,
kién nghi ctia cir tri do Thuong tryuc HDPND Thanh phd chuyén dén, UBND Thanh
phé da khan truong chi dao cac So, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa
giai quyét va bao cdo tong hop tra 15i kién nghi cir tri véi HDPND Thanh phé diing
thoi han. Cong tac theo ddi, don ddc giai quyét kién nghi ctr tri ting budc dugc
d6i mai, ting cuong voi viée ddy manh ing dung CNTT, khai thac Hé thong quan
Iy, theo ddi, don ddc nhiém vu UBND Thanh phd giao, Hé thong quan 1y van ban
va diéu hanh UBND Thanh phé, trén tinh than thuc hién nghiem Chi thi s6 24-
CT/TU ngay 07/8/2023 cua Ban Thuong vu Thanh uy Ha Noi vé “Tang cuong ky
cuong, ky luat va trdach nhiém giai quyét cong viéc trong hé thong chinh tri thanh
phé Ha Ngi”.

Céc kién nghi ctr tri dd dugc UBND Thanh phé xem xét tra 161 nghiém tic
dam bao 100%, cac don vi vao cudc véi tinh than trach nhiém, khan truong, gidi
quyét bao dam hop tinh, hop 1y, thao g& cac vudng mac va birc xuc trong thuc
tién, dap ing duoc nguyén vong chinh dang cua cir tri va nhan dan Thu do.

D6i véi cac kién nghi chung cia cir tri vé co ché, chinh sach lién quan dén
phat trién kinh té xa hoi, dam bao quéc phong, an ninh, trat ty an toan xa hoi va
dam bao an sinh da dugc UBND Thanh phé dac bi¢t quan tam, tap trung chi dao
quyét liét va cac cip, cac nganh da kip thoi giai quyét dat ty 18 cao.

1.9. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh cta Luat Tiép cong dan va Luat
Khiéu nai, Luat T4 c4o. Tiép tuc duy tri, ddi méi hinh thirc tiép cong dan, t chirc
dbi thoai véi nguoi dan. . ., tich cuc giai quyét cac mau thudn trong ndi bo nhan
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dan ngay tur co s¢, khong dé nay sinh cac "‘diéem nong”, cac vu viéc dong nguoi,
phuc tap, kéo dai, khiéu kién vuot cap

Thanh phé d3 tap trung chi dao cac cap, cac nganh t6 chirc thuc hién tong
két 10 nam viéc thuc hién Chi thi s6 35-CT/TW ngay 26/5/2014 ciia B4 Chinh tri
vé “Tang cuong sy lanh dao cua Dang d6i véi cong tac tiép cong dan va giai quyét
khiéu nai, t6 cao”; So két 05 nam vi¢c thue hién Quy dinh s6 11-QDi/TW ngay
18/02/2019 cua B Chinh tri vé trach nhiém nguoi dimg dau cap ay trong cong
tac tiép cong dan, di thoai truc tiép véi dan va xir 1y nhimg phan anh, kién nghi
cua dan; Béng thot tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua K& hoach sb 123-
KH/TU ngay 25/6/2014 cua Thanh uy; Ké hoach sé6 167/KH-UBND ngay
15/9/2014 ctia UBND Thanh phd trién khai thuc hién Chi thi ctia Bo Chinh tri;
Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 ctia Thii tuéng Chinh pht vé chin chinh,
nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC; cac ké hoach cua
Thanh tra Chinh phtl vé ra soat cac vu KNTC dong nguoi, phuc tap; Van ban sO
451/UBND-BTCD ngay 19/02/2024 vé viéc ra soat, nang cao hiu qua, chat luong
cong tac tiép cong dan, xur Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 cao trén dia ban Thanh
phé; Ké hoach s6 94/KH-UBND ngay 28/3/2024 vé viée t6 chirc Hoi nghi tuyén
truyén phd bién giao duc phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khleu nai, to cao
va thyc hién chuyén d6i s trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb
c4o trén dja ban thanh phé Ha Noi nim 2024; Vin ban s6 198/CV-BCSD ngay
08/4/2024 Vé viéc thuc hién Ké hoach s6 229-KH/TU ngay 26/3/2024 cua Thanh
iy Ha Noi vé Tiép cong dan, ddi thoai thuc hién Quy dinh so 11 -Qbi/TW, ngay
18/02/2019 cua B Chinh tri "Ve trach nhiém cta nguoi ding dau cap uy trong
viéc tiép dan, ddi thoai truc tiép vdi dan va xtr Iy nhitng phan 4nh, kién nghi cua
dan" ctia dong chi Uy vién Bo Chinh tri, Bi thu Thanh uy, Truéng Poan Dai biéu
Qudc hoi thanh phdé Ha Noi nam 2024; Ké hoach s6 113/KH-UBND ngay
11/4/2024 thyc hién Chi thi sé 15-CT/TU ngay 16/12/2016 cua Ban Thuong vu
Thanh uy vé "Tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy dang dbi v6i cong tac tiép
cong dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo trén dja ban thanh phé Ha Noi" nam 2024;
Vin ban sd 1405/UBND-BTCD ngay 09/5/2024 vé viéc dam bao an ninh, trat tu
va phdi hop t6 chue tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 7, Qudc hoi khoa XV.

Mic du tinh hinh khiéu nai, t& cao van con tiém 4n nhitng yéu té phtrc tap,
nhung cac don vi da tang cuong cung ¢ va kién toan bd mdy 1am cong tac tiép
cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cao; da huy dong dugc sttc manh, sy vao cudc
ctia ca hé thong chinh tri tir Thanh ph den co s0; nang cao hi¢u qua cong tac ph01
hop giita cac nganh, do d6 cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
dugc dam bao, an ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban dugc gitr virng,
khong dé xay ra tinh hinh phirc tap va hinh thanh “diém nong” trén dia ban.

Nhin chung, chat luong giai quyét cac vu viée da dugc nang cao. Qua giai
quyét khiéu nai, td cdo, cac co quan hanh chinh nha nudc ciua Thanh pho da kip
thoi phét hién, xir 1y nhiing sai pham lién quan dén cong tac quan 1y dat dai, bao
vé quyén va loi ich chinh dang ctia cong dan, gop phan 6n dinh tinh hinh va nang
cao hi¢u luc, hi¢u qua quan 1y Nha nudce trén dia ban Thanh phé.
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1.10. Chi dao iy ban nhan dan cac cip thyc hién nghiém tic quy dinh cua
Trung wong, Thanh uy vé thuc hién ky luat, ky cuong, trach nhiém trong thyc thi
cong vy; ra soat va xay dung cac ké hoach dé tap trung thuc hi¢n cac nhi¢ém vu do
Thanh uy, Hoi dong nhan dan, tiy ban nhan dan Thanh phé va cap ty, Hoi dong
nhan dan cung cp giao con t6n, chua thuc hién xong.

Thyc hién Chi thi 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cua Thu tudng Chinh phu
v& viéc chan chinh, tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong
cong vu; Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cta Ban Thudng vu Thanh uy vé
viéc tang cuong ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé
théng chinh tri thanh phé Ha Noi, Ké hoach sb 171-KH/TU ngay 14/8/2023 cua
Thanh ty vé thyc hién Chi thi vé viéc ting cudng ky luat, ky cwong va trach nhiém
giai quyét cong viéc trong hé thong chinh trj thanh phé Ha Noi va cha dé cong tac
nam 2025 ctia Thanh phd tiép tuc "Ky cwong, trach nhiém, hanh dong, sang tao,
phat trién"; UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phé da kip thoi chi dao
trién khai thuc hién c6 hiéu qua, tiép tuc chan chinh, tang cuong ky luat, ky cuong
trong co quan hanh chinh nha nudc cac cap thudc Thanh phd; thuong xuyén t6
chtrc thanh tra, kiém tra, giam sat viéc thue hién nhiém vy, quyén han duoc giao
cua co quan, t6 chirc, ca nhan thudc quyen quan 1y, nhét 13 viéc thyc hién nhiém
vu, quyén han lién quan dén giai quyét cong viéc, thu tuc hanh chinh cho nguoi
dan, doanh nghiép va viéc thyc hién chuan myc dao duec, quy tac ung xu, ndi quy,
quy ché 1am viéc cua co quan, don vi.

Thuc hién chi dao cua Thanh phé, cac ,sé, ban, nganh, UBND quan, huyén,
thi xa, cac don vi sy nghi€p thuc Thanh ph6 dd ban hanh cac van ban trién khai
thuc hién viéc klem tra cong vu d6i véi linh vue, dia ban quan 1y nham tiép tuc
nang cao y thirc t6 chure ky luat, ky cuong hanh chinh, tao buéc chuyén manh mé
trong 18 16i, tac phong lam viéc cua do1 ngili can bd cong chire, vién chie, nguoi
lao dong ctia Thanh pho.

2 Poi voi cac ni dung, kién nghi, dé xuit ciia cic don vi (tai phu luc
s0 08 - Bao cao so 08/BC-DGS ngay 26/6/2024)

2.1. Bbi voi nhom kién nghi vé t6 chirc, bién ché, quy trinh thyc hién

(1). Vé kién nghi ting chi tiéu can bd, céng chike, vién chirc

Xay dung ké hoach bién ché nam 2026, UBND thanh phé du kién bao cao,
dé xuét cap co thim quyén cho phép UBND thanh phé giao b sung chi tiéu bién
che cong chure, vién chue dbi v6i mét sb co quan, don vi'> dam bao dap mg yéu
cau khoi luong cong viéc va dam bao tiéu chi bién ché t6i thiéu theo Nghi dinh sb
107/2020/ND-CP cua Chinh phu.

(2). Vé kién nghi xdy dung quy dinh vé cdc tiéu chi giao chi tiéu bién ché
hanh chinh, sy nghiép hang nam

13 S¢ Tu phap, S6 Ngoai vy, Ban Quan ly khu cong nghé cao Hoa Lac, Trung tam phuc vu hanh chinh
cong va mot sO quan, huyén, thi xa.
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Niam 2024, Ban can sy Pang UBND Thanh phd bao cdo Ban Thudng vu
Thanh uy phé duy€t phuong an ra soat, phén bd bién ché cong chirc hanh chinh
cac co quan khéi Chinh quyén Thanh phd. Theo d6, Thanh pho da quy dinh
nguyén tac, tiéu chi rd rang 1am can ¢ phan bo chi tiéu bién ché. Cac tiéu chi di
cin ctr vao vi tri viéc 1am, khdi lugng, tinh chat mtc do phuc tap trong thuc thi
nhiém vu duoc giao; déc diém, quy mo, pham vi, dbi tugng quan 1y cua don vi;
quy mo dan s6; dién tich ty nhién; so lugng don vi hanh chinh phuong, xa, thi
tran s6 luong tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cap huyén; cdc tiéu chi
vé muc d6 phat trién kinh té, do thi va cac yéu to dic thu trong cong tac quan ly
nha nude trong mot sb linh vure ton gido, dan tdc, an ninh qudc phong. ..

Viéc phan bd bién ché di duoc thuc hién bai ban, khoa hoc, dam bao céc
nguyén tac, ti€u chi dé ra va dugc cac don vi co ban thong nhat véi phuong an
giao bién ché nam 2025.

(3). Vé viéc ky hop dong lao déng chuyén mén

Ngay 19/11/2024, HDND Thanh phé thong qua Nghi quyet 5O
26/2024/NQ-HDPND quy dinh vé hop dong c6 thdi han dé dam nhiém mot sé vi
tri viéc lam thu¢c nhém nghi€p vu chuyén nganh, nghi¢p vu chuyén moén dung
chung trong co quan chuyén mén, t6 chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhan
dan Thanh phd, thuoc Uy ban nhan dan cap huyén.

Can cir Nghi quyét dugc giao, UBND Thanh phd bao cdo Thudng truc
Thanh ay, Ban Thudng vu Thanh ty: Giao chi tiéu hop dong lam chuyén mén,
nghiép vu d6i véi cac don vi co diéu chinh giam chi tiéu bién ché coéng chirc (sé
chi tiéu hop ddéng dugc giao bang sd chi tiéu cong chirc giam). Dong thoi, giao bd
sung chi tiéu hop dong lam chuyén mon, nghiép vu d61 v6i mot sé don vi c6 khoi
lugng cong viéc tang, tinh chét dic thu va don vi thanh 1ap moi chua duoc giao
dua bién ché cong churc.

Nam 2025, dy kién giao 412 chi tiéu hop dong ddi véi cac S&, nganh,
UBND quén, huyén, thi x dam bao co ban dap tng yéu cau nhiém vu dugc giao.

(4). Vé viéc tang cuong thanh tra, kiém tra cong vu doi véi viéc thi hanh
cong vu, viéc chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh cua cdan bg, cong chirc, nguoi
lao dong.

Thuc hién Chi thi 26/CT-TTg ngay 20/10/2023 cua Thu tudng Chinh phu
vé viéc chan chinh, tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong
cong vu; Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 ctia Ban Thuong vu Thanh uy vé
viéc ting cuong ky cuong, ky ludt va trach nhiém giai quyét cong viéc trong hé
théng chinh tri thanh phé Ha Noi, Ké hoach sb 171-KH/TU ngay 14/8/2023 cua
Thanh ty thuc hién Chi thi vé viéc tang cudong ky luat, ky cwong va trach nhiém
gidi quyét cong viéc trong hé théng chinh tri Thanh phd; UBND Thanh phd di
ban hanh K& hoach, Quyét dinh thanh lap, Quyét dinh kién toan Poan Kiém tra
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cong vu Thanh ph6(14; Poan Kiém tra cong vu Thanh phd da ban hanh céc vin
ban dén dbc, huéng dan trién khai thyc hién: Cong vin sd 385/DKTCV ngay
05/02/2024 vé viée ting cudng kiém tra cong vu trén dia ban Thanh phd; Cong
van sd 1575/DKTCV ngay 09/5/2024 ting cudong kiém tra cong vu trong viéc
trién khai thuc hién D& an 06(19; Cong vin s6 1860/DKTCV ngay 28/5/2024 ting
cudng kiém tra cong vu trong viée thuc hién cong tac phong chay, chita chay va
ctru nan, ctru ho(9. Trong ndm 2024 (tinh dén thoi diém bao céo), Poan kiém tra
cong vu Thanh phé thyc hién 27 cudc kiém tra dot xuét, kiém tra theo chi dao 02
cudc. Thanh phd yéu cau cac So, nganh, dia phuong siét chat ky luat, ky cuong,
nang cao dao durc cong vu cua doi ngii can bd, cong chuc, vién chire, ngudi lao
dong theo dung tinh than Chi thi sé 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cua Ban Thudng
vu Thanh oy vé viéc ting cudng ky cuong, ky luat va trach nhiém giai quyét cong
viéc trong h¢ théng chinh tri thanh phé Ha Noi; can b 1anh dao, quan ly, nhat 1a
ngudi ding dau phai thuc su guong mau, di dau vé tinh than trach nhiém, tinh
chuyén nghiép, tinh than tan tuy phuc vu nhan déan, néi di doi v6i 1am; dam nghi,
dam 1am, d4m chju trach nhiém, dam d6i dién va vuot qua kho khan, thtr thach vi
cong viéc chung; gén két chat ché mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua tung co quan,
don vi voi trach nhiém cua nguoi dimg dau vé két qua hoat dong cua don vi minh.
Kién quyet xu Iy can bg, cong chire theo muirc do vi pham (néu co), kip thoi thay
thé, diéu chuyén khi khong dap tng yéu cau nhiém vu.

(5). Vé viéc phén cdp, up quyén, don gian hod thii tuc hanh chinh, xdy dung
quy trinh gidi quyét cong viéc ngi bo (ngoai thu tuc hanh chinh), ndng cao trach
nhiém, vai tro cua nguoi dung dau cua cdc co quan don vi trong cong tac cdi

cach hanh chinh

- UBND thanh phd chi dao, tap trung hoan thién viéc phan cép, Gy quyén
theo dé 4n da duogc HDND Thanh phé thong qua tai Nghi quyét sé 21/2022/NQ-
HDND va Nghi quyét so 23/NQ-HDND cua HDND Thanh phé gin véi viéc phan
cap, iy quyén giai quyét TTHC. Trong do can tiép tuc ra soat cac linh vye kinh
té-x4 hoi va cac linh vuc khac co thé thuc hién phan cap cho cac dia phuong va
kip thoi bao cao voi HDND Thanh phé dé tiép tuc quyét dinh phéan cap. Ra soat
cac phuong an uy quyen dam bao phu hop voi diéu kién thue hién cua cac cap
theo ting giai doan, dong thoi ra soat dé tang cuong uy quyén cac nhiém vu, cic
TTHC tir Thanh phé cho dén cdp huyén, tham chi 14 cip phuong khi du diéu kién
dé uy quyén. Két qua, UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 6680/QD-
UBND ngay 29/12/2023 thong qua phuong an iy quyén trong giai quyét TTHC
va Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 04/05/2024 vé viéc ban hanh Ké hoach ra

K& hoach s6 313/KH-UBND ngay 22/12/2023 va Quyét dinh s 607/QD-UBND ngay 30/01/2024,
Quyét dinh s6 3426/QD-UBND ngay 01/7/2024.

i 15 Thuc hién Van ban S(f) 1510/BNV-TT ngay 20/3/2024 ctia B6 Noi vu vé viée tang cuong thanh tra cong
vu trién k}lai thue hién Chi thi s6 04/CT-TTg ngéy 11/02/2024 cta Tha tu(mg thnh phu va cac Chuong trinh, Ké
hoach, Két luan, Chi dao cia UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh pho veé trién khai thuc hién Bé an 06.

16 Thyc hién Van ban s6 200/TB-VP ngay 15/5/2024 cia Van phong UBND Thanh ph thong bao Két
luan cua Ph(r)‘Chl;l tich Thuong truc UBND Thanh pho tai Hoi nghi truc tuyén danh gia Yiéc trién khai thuc hién
cac chuyén d¢, ké hoach trong tadm trong cong tic PCCC va CNCH trén dia ban thanh pho Ha Noi.
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so4t, xdy dung phuong an don gian héa, iy quyén giai quyét TTHC noi bd trong
céc co quan hanh chinh nha nudc thanh phd Ha Noi ndm 2024; trén co s6 ra soat,
danh gia dé xuat phuong an phan cip ty quyén giai quyét TTHC cia cac co quan,
don vi, ngdy 21/6/2024, UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh s6 3204/QD-
UBND vé phé duyét phuong an moi, sua d6i bo sung va thay thé viéc uy
quyéntrong giai quyét TTHC thu¢c pham vi quan ly cuia UBND thanh pho Ha
Noi. Theo d6, Thanh phd tiép tuc xdy dung phuong an uy quyén giai quyét: 34
TTHC; sira d6i, bd sung, thay thé phuong an giai quyét TTHC: 41 TTHC; thay
thé phuong an ity quyén linh vuc Giao thong Van tai: 12 TTHC. Hién, Thanh phd
dang chi dao, tap trung xay dung Nghi quyét clia HDND thanh phd Ha Noi quy
dinh chi tiét pham vi, nhiém vy, quyén han dugc uy quyen cho cong chure thude
Uy ban nhéan dan cap xi va pham vi, nhiém wvu, quyén han dugc phan cap, uy
quyén cho don vi sy nghiép cong 1ap, nguoi dimg dau don vi su nghiép cong lap
(theo Khoan 6 Piéu 14 Luat Thu do).

- Chi dao cac co quan ra soat, nghién ctru va ban hanh cac quy trinh giai
quyét TTHC ndi bd, quy trinh giai quyét cong viée nodi bd, trong do luu ¥ viée xay
dung céc quy trinh phai dam bao thyc hién tuan thu theo tiéu chuan ISO. Tiép tuc
chi dao ra soat va ban hanh ngay cac quy trinh giai quyét TTHC ddi voi cac TTHC
ly quyén cho cap huyén, tap trung vao cac linh vuc co nhiéu TTHC nhu cong
thuong, giao thong van tai, ké hoach dau tu... dam bao 100% cac TTHC dugc oy
quyén co quy trinh ndi b giai quyét TTHC kém theo. Thyc hién Két qua, UBND
Thanh phd ban hanh Ké hoach 136/KH-UBND ngay 04/05/2024 vé ra soat
phuong an thyc thi cac nghi quyét don gian héa TTHC, gidy to cong dan lién quan
dén quan ly dan cu; ra soat, xdy dung phuong an don gian hoa, uy quyen giai
quyét TTHC ndi bd trong cic co quan hanh chinh nha nudc thanh phd Ha Noi
nam 2024. Dén nay, Thanh phé d3 thong qua phuong an don gian héa 32 TTHC,
trong d6: Y té: 19 TTHC, Du Lich: 01 TTHC, Cong thuong: 01 TTHC, Thong tin
va Truyén thong: 09 TTHC, Xdy dung: 02 TTHC; ban hanh 36 Quyét dinh cong
bd danh muc TTHC, cong bd danh muyc sira, ddi bd sung TTHC, bai bd, phé duyét
quy trinh noi bo giai quyét TTHC.

- Chi dao, ra soat va ban hanh ngay céc quy trinh giai quyét TTHC d6i véi cac
TTHC ty quyén cho cap huyén, tap trung vao cac linh vire 6 nhiéu TTHC nhu cong
thuong, giao thong van tai, ké hoach dau tu... dam bao 100% cac TTHC dugc oy
quyén c6 quy trinh ndi bo giai quyet TTHC kém theo. Két ‘qua, Thanh pho da xay
dung phuong an uy quyén giai quyét: 34 TTHC; sira d6i, bo sung, thay thé phuong
an giai quyét TTHC: 41 TTHC; thay thé phuong an ty quyén linh vuc Giao thong
Van tai: 12 TTHC. Hién, Thanh phd dang chi dao, tap trung xay dung Nghi quyét
cua HDND thanh phé Ha Noi quy dinh chi tiét pham vi, nhiém vu, quyén han dugc
iy quyén cho cong chirc thuge Uy ban nhan dan cép x4 va pham vi, nhiém vu, quyén
han duoc phén cip, Gy quyén cho don vi s nghiép cong lap, nguoi dimg dau don vi
su nghiép cong 1ap (theo Khoan 6 Piéu 14 Luat Tha do).

- Chi dao thuc hién don gian hoa TTHC; két qua géng bd va cong khai TTHC
dugc thuc hién nghiém, dung quy dinh, bao dam viéc ti€p can, thuc hi¢n TTHC cua
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t6 chirc, ca nhan duoc don gian, thuan loi. UBND Thanh phd da thong qua phuong
an don gian hoa 32 TTHC thudc cac linh vuc. 100% TTHC dugc don gian hoa dugc
cong bd, cong khai, duoc co quan, don vi ctia Thanh phd thuc hién dung quy dinh.

Viéc ra soat, don gian hoa TTHC dat ty 1¢ trén 20%, trong do, ngoai viéc ra soat, don
gian hoa, cat giam, rat ngin thoi gian giai quyét cac TTHC, cét giam thanh phan hd
50, tiét kiém chi phi cho c4 nhan, t6 chirc khi thuc hién TTHC.

- Chi dao t6 chuc thue hién nghiém tac Chi thi cia Thanh ty va Nghi quyet
cua HDND Thanh pho vé siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, tang cuong chét
luong cac cudc kiém tra, thanh tra cong vu; kién quyét xtr Iy nghiém céc truong
hop can bg, cong churc, vién chirc co biéu hién vi pham dao dtrc, ky luat cong vu,
cac truong hop né tranh, din day trach nhiém, cac trudong hop co biéu hién nhiing
nhiéu, tiéu cuc. Két qua, Thanh phd da t6 chire 02 Hoi nghi vé trién khai, nang
cao hiéu qua cong tic CCHC niam 2024 véi khoang gan 1.000 dai biéu tham du
cho tat ca cac So, ban, nganh Thanh phd, UBND cap huyén, UBND cap xa dé
quan triét, tuyén truyén ning cao nhén thirc ctia doi ngii can bd, cong chirc, vién
chtic vé cong tac CCHC, nang cao hiéu qua cong tac CCHC cua thanh pho Ha
Noi. Qua cong tac quan triét, tuyén truyén, kiém tra, Thanh phd da yéu cau So,
nganh, dia phuong c6 lién quan siét chat ky luat, ky cwong, nang cao dao dtc cong
vu cuia doi ngti can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong theo diung tinh than
Chi thi s6 24-CT/TU ngay 07/8/2023 cta Ban Thudng vu Thanh uy; can bo ldnh
dao, quan 1y, nhét 1a ngudi ding dau phai thyc sy guong mau, di dau vé tinh than
trach nhiém, tinh chuyén nghiép, tinh than tan tuy phuc vu nhan dan, néi di doi
voi1 lam; ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi€ém, dam dbi dién va vuot qua khé
khan, thir thach vi cong viéc chung; g:fm két chat ché mac do hoan thanh nhiém
vu cua timg co quan, don vi vdi trach nhiém cua nguoi ding dau vé két qua hoat
dong cua don vi minh; kién quyet xu ly can b, cong chirc theo murc do vi pham
(néu c6), kip thoi thay thé, diéu chuyén khi khong dap (mg yéu cau nhiém vu.

2.2. V& co ché, chinh sach, ché d¢ dai ngd, ché do 1am viéc
(1). Vé viéc doi méi cong tdc tuyén dung cong chirc

Thanh phé tiép tuc d6i moi hinh thirc tuyén dung can b9, cong chirc trong do
nghién ctru, bd sung ngay trong quy ché tuyén dung viéc tham gia tryc tiép cua cac
co quan co nhu cau tuyén dung cong chure trong qua trinh xét tuyén, thi tuyen cong
chtrc dé dam bao phu hop véi yéu cau thuc tién va chat lugng cong tac tuyén dung.
Pén nay, Thanh phd d3 hoan thanh viéc t6 chirc ky thi tuyén cong chirc voi chi tiéu
tuyén dung 14 215 (trong d6 11 chi tiéu xét tuyén theo Nghi dinh s6 140/2017/ND-
CP ngay 5/12/2017 cua Chinh phu vé chinh sach thu hut, tao ngudn can b tir sinh
vién tot nghiép xudt sic, can bo khoa hoc tré; 204 chi tiéu thi tuyén). Theo do,
Thanh phé di c6 d6i méi trong cong tac thi tuyén cong chirc nim 2024: 14 t6 chirc
theo 2 vong thi, vong 1 thi kiém tra kién thirc, nang luc chung (gém thi mén kién
thirc chung va ngoai ngir); vong 2 dugc thi theo hinh thirc phong van, ndi dung vé
kién thirc vé chu truong, duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat vé nganh, linh
vuc tuyén dung; k¥ nang thuc thi cong vu theo yéu cau vi tri viéc lam.

(2). Xdy dung Nghi quyét vé bé sung thu nhdp cho cdn bo, cong chire, vién
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chire, ngueoi lao ddng trong hé thong chinh tri Thanh phé sau khi Ludt Thii dé
dwoc ban hanh

Hién Ban Céan sy Pang UBND Thanh phé ban hanh To trinh sb 379-
TTr/BCS ngay 14/11/2025 trinh Thuong truc Thanh uy vé ban hanh Nghi quyét
ctia HDND Thanh phé vé chi thu nhdp ting thém cho can bd, cong chirc, vién
chtrc. Trén co sé' y kién chi dao ctia Thanh uy, UBND Thanh phé chi dao S& No1
vu s tiép tuc hoan thién, bao cao UBND Thanh phé dé trinh HDND Thanh phé
trong ky hop gan nht.

(3). Vé dao tao boi duong doi voi can bo, cong chirc, vién chirc

- Giai doan 2022-2025 va dinh huéng dén nam 2030, UBND Thanh phd
ban hanh Ké hoach sé 213/KH-UBND ngay 08/8/2022 vé viéc trién khai thuc
hién Pé an “Pao tao, bdi dudng ning cao chit luong can bd, cong chirc, vién chirc
thanh ph6 Ha Noi giai doan 2022-2025 va dinh huéng dén nam 20307, Quyet dinh

s6 2251/QD- UBND ngay 29/6/2022 vé viéc Thanh 1ap Ban chi dao va T6 gitp
viéc Ban chi dao trién khai thuc hién Dé an.

Dé an “Pao tao, bdi dudng nang cao chét lugng can bd, cong chire, vién
chtrc thanh phd Ha Noi giai doan 2022 - 2025 va dinh hudng dén nim 2030 tap
trung vao 03 ndi dung sau: (1) Pao tao, bdi dudng chuyén siu cho can bo, cong
chure, vién chirc dé hinh thanh d61 ngti chuyén gia ¢ mot s6 linh vyc Tai chinh -
K& hoach; Quan 1y ngudn nhén lyc; Quan 1y va phat trlen do thi; Cong ngh¢ thong
tin; Khoa hoc va Cong ngh¢; Gido duc va dao tao; Y té v6i tong s6 141 10p va
2.820 luot hoc vién; (2) Boi dudng nang cao ning luc quan 1y nha nude, thuc thi
nhiém vu d6i véi can bo, cong chure, vién chirc con it nhét 5 nim cong tac & mot
s6 linh viuc Quan 1y phat trién do thi; Quan 1y dat dai; Van thu luu trit; Quan 1y
truong hoc va img dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1y truong hoc; Quan ly,
phat trién bénh vién va ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y, phat trién
bénh vién; Khoa hoc va cong nghé; Nang cao ning luc quan 1y nha nudc, ky nang
g xr, xtr 1y tinh hudng va trach nhiém nguoi dimg dau cho Chu tich, Pho chi
tich UBND x4, phuong, thi trin; céng tac to chirc can bd voi tong sd 189 16p va
6340 luot hoc vién; (3) Dao tao sau Pai hoc véi 270 lugt nguoi trong d6 30 luot
dao tao sau dai hoc tai nudc ngoai (5 Tién si, 25 Thac si) va 240 luot hoc sau dai
hoc trong nudc (40 Tién si, 200 Thac si).

Can ct tinh hinh va yéu cau nang cao chit luong doi ngii can bo, cong chiic,
vién churc cua Thanh phé trong giai doan hién nay, bao dam dat dugc cac muc
ti€u theo cac Nghi quyét, Dé an, Ké hoach cta Thanh uy vé dao tao, boi dudng va
xdy dung d6i ngii can bo ciia Thanh phd, Ban Thuong vu Thanh ty da ban hanh
Ké hoach s6 200-KH/TU ngay 11/12/2023 vé dao tao, bdi dudng can bd, cong
chire, vién chirc va cac dbi tuong khac ctia Thanh phé Ha N6i nam 2025, UBND
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Thanh phd ban hanh cac Quyét dinh giao chi tiéu ké hoach va duy toan kinh phi
dao tao, boi dudng doi vaoi can bd, cong chirc, vién chirc va cac doi tugng khacl”).

2.3. V& cong nghé thong tin, co sé dit liu
(1). Vé xdy dung chinh quyén dién tit, chuyén doi sé

Thanh ph6 da ban hanh nhiéu vin ban chi dao, diéu hanh, xay dung chinh
quyén dién tir, chuyén ddi s6; dam bao rd nhiém vy, rd thoi gian hoan thanh, rd
san pham/két qua dau ra, r& dau mbi co quan chu tri, co quan phdi hop tiép nhan
thong tin, v kién chi dao, hudéng dan cua cic co quan Trung wong, Thanh uy,
HDND Thanh phé dam bao xuyén sudt, thong nhat cac nhiém vu trién khai tir
Thanh pho dén cap huyén va cap x4; dua ra ‘cac nhiém vu, giai phap dot phat dé
tuyén truyén thyc hién CCHC, chuyén d6i s, xay dung chinh quyén dién tr; mo
rong hinh thic tuyén truyen trén trang thong tin dién tw, cac trang mang xa hoi
(zalo, facebook..) h¢ thong loa truyen thanh tai co s0, cac ing dung truyén thong
trén nén tang cong nghé, ki thuat sé (youtube, tiktok...), sin khiu héa;

(2). Chi dao ddy manh cung cdp cdc tién ich cho nguoi dan, quan 1y xa hoi
trén ung dung VNelD

Thanh phé d ban hanh céc ké hoach, van ban chi dao, trién khai vé ra soat,
xay dyng quy trinh TTHC lién thong, phuong an uy quyén giai quyét TTHC, thuc
hién thi diém cap phiéu Ly lich tu phap trén ing dung dinh danh va xac thuc dién tu
VNelD trén dja ban thanh phd Ha Noi; trién khai tmg dung giai phap cong nghe dé
tim kiém va thanh toan gia dich vu trong gitr xe khong st dung tién mat trén dia ban
thanh pho Ha Noi, trién khai giai phap img dung Co so dir licu qudc gia vé dan cu
trong chi tra lvong huu, tro cap Bao hiém xa hoi hang thang qua phuong tién thanh
toan khong dung tién mat trén dia ban thanh phd Ha N6i, ban hanh Quy ché phéi hop
giita co quan chuyén mén voi Ban quan 1y du 4n dau tu xdy dung ctia Thanh pho
trong cong tac 1ap, tham dinh, phé duyét cha truong dau tu dy 4n dau tu cong thudc
tham quyén ctia thanh phd Ha No6i; Nam 2025 Thanh phd dd ban hanh Quyét dinh
S6 226/QD-UBND ngay 14/01/2025 vé viéc V& viéc phé duyét danh muc cac tha
tuc hanh chinh du diéu kién cung cp dich vu cong truc tuyén, tich hop cung cép trén
Cong dich vu cong Qudc gia va danh myc cac thu tuc hanh chinh uu tién thye hién
tai cdu tric quy trinh, cung cap dich vu cong truc tuyen trong tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tur thanh pho Ha No1 nam 2025;

Mot sb hé théng thong tin, img dung phuc vu cong din, doanh nghiép dang
duoc trién khai thi nghiém nham xay dung thanh phé thong minh, hién dai nhu:
Ung dung Cong dan Thu do s (iHaNoi); Ho so strc khoe dién tir Thanh phd trén
VnelD, Cap 1y lich tu phap trén VnelD; Ung dung “Thé vé giao thong Ha No1”
st dung the QR dong (thé ao) cho vén tai hanh khach cong cong; Ung dung quan
1y, canh bao chay gan voi xac thuc dinh danh s6 nha va dir liéu dan cu trén dia
ban thanh phd Ha Noi phuc vu cong tac quan 1y dit liéu vé phong chay, chita chay
trén toan dia ban Thanh phd. Ngoai ra Thanh phé ciling dang trién khai thi diém

17 Tai cac Quyét dinh sb: 6744/QD-UBND ngay 31/12/2023; 776/QD-UBND ngay 05/02/2024;
2512/QDb-UBND ngay 11/5/2024;
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trong giit xe khong dung tién mit, nham tao sy minh bach trong cong tac thu phi
trong gitr phuong tién va giam un tic ¢ trung tim thanh ph.

M6t s6 md hinh kinh té sb, xa hoi sé dién hinh da duge céac quan, huyén
trién khai tich cuc, trong d6 mot s6 m6 hinh ndi bat nhu: “Thanh toan khong dung
tién mat”, “Chi tra tro cép xa hd1 khong dung tién mat”, “Chuyén doi s trong
truong hoc” nhu: dang ky st dung chir ky s6 cho gido vién; luu triv ho so dién tur;
thu hoc phi khong dung tién mit, ndp thué dién tir qua app eTax Mobile (theo
huéng dan ctia nganh Thué), “Bo phan Mot cira Hién dai - Chia sé - Ho tro”, trién
khai ha tAng mang khong day, Internet mién phi phuc vu ngudi dan....;

UBND Thanh phd tran trong giri HDND Thanh phé cac vi dai bicu HDND
Thanh phd bao cio két qua thuc hién Nghi quyét sé6 30/NQ-HPND ngay
04/7/2024 cia HDND Thanh phd vé két qua giam sat viéc thuc hién ky luat, ky
cuong, trach nhiém trong thuc thi cong vu cua cac co quan nha nudc thudc thanh
phé Ha Nbi./.

n
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; , K CHU TICH
- Bong chi Chu tich UBND TP;(dé bao cdo) LT3
- Cac dong chi PCT UBND TP;
- Van phong PDBQH&HDND TP;

- Véan phong UBND TP; A~

- Cac S&: N6i vy, Tu phap, Khoa hoc va cong nghé;
- CVP, cac PCVP, cac Phong chuyén mon;

- Luu: VT, SNV.

Dwong Pirc Tuén
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