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Phần I: Tình hình thực hiện các nhiệm vụ kinh tế - xã hội năm 2013
Thành phố Hà Nội thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội năm 2013 trong điều kiện nền kinh tế tiếp tục có nhiều khó khăn hơn dự báo đầu năm: nhập khẩu vật tư, nguyên liệu, trang thiết bị giảm làm ảnh hưởng không nhỏ đến sản xuất kinh doanh và xuất khẩu; lạm phát tuy được kiềm chế nhưng vẫn còn tiềm ẩn nguy cơ tăng trở lại; tiến độ thu ngân sách nhà nước đạt thấp so với dự toán; sản xuất kinh doanh và đời sống nhân dân gặp nhiều khó khăn; nhu cầu an sinh, phúc lợi xã hội ngày càng cao trong khi nguồn lực còn hạn hẹp;... Trong khó khăn chung, với sự chỉ đạo sát sao của các cấp ủy đảng, chính quyền và sự cố gắng nỗ lực của doanh nghiệp, nhân dân, tình hình kinh tế - xã hội (KTXH) của Thành phố vẫn có sự chuyển biến tích cực, đúng hướng. Căn cứ mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ phát triển KTXH năm 2013 đã được HĐND Thành phố thông qua, trên cơ sở kết quả 10 tháng đầu năm và ước thực hiện các tháng cuối năm, UBND Thành phố báo cáo tình hình kinh tế - xã hội năm 2013 trên các nội dung chủ yếu sau:
1. Triển khai quyết liệt thực hiện Nghị quyết của Trung ương, Thành ủy và HĐND Thành phố về phát triển kinh tế xã hội
a) Khẩn trương triển khai và thực hiện quyết liệt các nhiệm vụ KT-XH năm 2013: 

Ngay từ đầu tháng 12/2012, Kế hoạch phát triển KTXH và dự toán ngân sách năm 2013, Kế hoạch đầu tư từ ngân sách 2013-2015 đã được giao và triển khai tới các đơn vị sớm và đúng luật. Sau đó, HĐND Thành phố đã tổ chức 02 đợt khảo sát việc triển khai giao và giám sát thực hiện kế hoạch. 

Bám sát 5 nhiệm vụ chủ yếu và 2 khâu đột phá cùng 9 chương trình công tác của Thành ủy khóa XV, các Nghị quyết số 01/NQ-CP, 02/NQ-CP của Chính phủ về những giải pháp chủ yếu chỉ đạo điều hành năm 2013 và tháo gỡ khó khăn cho sản xuất kinh doanh, hỗ trợ thị trường, giải quyết nợ xấu; các Nghị quyết số 18/2012/NQ-HĐND và 19/2012/NQ-HĐND ngày 10/12/2012 của HĐND Thành phố về nhiệm vụ phát triển KTXH, dự toán thu chi Ngân sách năm 2013, UBND Thành phố đã ban hành Chương trình hành động số 22/CTr-UBND ngày 29/01/2013 và tổ chức phổ biến, quán triệt, triển khai thực hiện trên toàn Thành phố; đã ban hành và thực hiện Chỉ thị số 01/CT-UBND về việc thực hiện “Năm kỷ cương hành chính - 2013”. 
Thành phố đã định kỳ tổ chức giao ban kiểm điểm tiến độ các công trình XDCB để đẩy nhanh tiến độ thực hiện dự án; tổ chức Hội nghị giao ban định kỳ lãnh đạo Thành phố với lãnh đạo các quận, huyện, thị xã đánh giá và bàn biện pháp đẩy mạnh công tác cải cách hành chính, tăng cường kiểm tra công vụ. Chỉ đạo quyết liệt các biện pháp thu ngân sách: thành lập Ban chỉ đạo chống thất thu ngân sách và đôn đốc thu hồi nợ đọng thuế trên địa bàn; thực hiện các giải pháp tăng cường thu, chống thất thu ngân sách nhà nước; chỉ đạo điều hành chi ngân sách chặt chẽ, tiết kiệm, hiệu quả. Các biện pháp đảm bảo an ninh, trật tự và an sinh xã hội, các giải pháp giảm thiểu ùn tắc giao thông, giải quyết đơn thư, xử lý các điểm nóng, khiếu kiện phức tạp... được tăng cường. Các hoạt động liên kết, hợp tác với các địa phương và công tác đối ngoại triển khai thực hiện tốt. Đã tổ chức các đợt sinh hoạt chính trị sâu rộng trong các tầng lớp nhân dân như triển khai việc lấy ý kiến của nhân dân đóng góp vào dự thảo sửa đổi Hiến pháp năm 1992, sửa đổi Luật Đất đai. Tiếp tục thực hiện Nghị quyết Trung ương IV (khóa XI) về một số vấn đề cấp bách về xây dựng Đảng hiện nay.

b) Triển khai quyết liệt Luật Thủ đô:

Trong một thời gian ngắn chuẩn bị, đúng thời điểm Luật Thủ đô có hiệu lực, Thành phố đã hoàn thành việc xây dựng và trình HĐND thông qua 11 Nghị quyết chuyên đề, UBND ban hành 02 quyết định cụ thể hóa Luật Thủ đô, tạo điều kiện thuận lợi để huy động các nguồn lực phát triển kinh tế - xã hội của Thành phố và quản lý theo pháp luật. Thành phố đã tuyên truyền sâu rộng trong nhân dân về những thành tựu nổi bật sau 5 năm thực hiện Nghị quyết số 15-NQ/QH của Quốc hội khóa XII về mở rộng địa giới hành chính Thủ đô và tổ chức thành công Hội nghị tổng kết 5 năm thực hiện Nghị quyết 15-NQ/QH của Quốc hội.
2. Tích cực tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp, thúc đẩy sản xuất kinh doanh 
Tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp, thúc đẩy sản xuất kinh doanh – được xác định là một trong những nhiệm vụ trọng tâm trong công tác chỉ đạo điều hành năm 2013. Thành phố đã ban hành và triển khai các giải pháp thực hiện đến các đơn vị Chương trình hành động số 22/CTr-UBND. Đồng thời, thành lập Ban chỉ đạo, Tổ công tác, thực hiện Kế hoạch tổ chức giao ban tháo gỡ khó khăn cho các doanh nghiệp trên địa bàn, và các kế hoạch cụ thể để thúc đẩy sản xuất kinh doanh. Đã tổ chức 08 hội nghị đối thoại giữa doanh nghiệp với lãnh đạo Thành phố, giữa doanh nghiệp với ngân hàng, tổ chức các đoàn công tác liên ngành khảo sát trực tiếp tại gần 100 doanh nghiệp.
Các giải pháp tháo gỡ khó khăn, thúc đẩy thị trường bất động sản được chú trọng triển khai. Tiếp tục tổ chức rà soát, phân loại dự án bất động sản (tạm dừng, điều chỉnh cơ cấu, loại hình), quĩ nhà 30%, 50% của các dự án phát triển nhà ở trên địa bàn có khả năng hoàn thành trong năm 2013 và các năm 2014, 2015 để mua lại sử dụng làm quĩ nhà tái định cư, đẩy mạnh giải ngân gói hỗ trợ vốn vay mua nhà (đến nay đã giải ngân được 84,3 tỷ đồng cho 201 khách hàng). Tiếp tục hỗ trợ doanh nghiệp xúc tiến thương mại, đầu tư, hỗ trợ thị trường, giải quyết hàng tồn kho, thúc đẩy sản xuất và xuất khẩu. Đã hỗ trợ lãi suất vay đầu tư với số tiền 7,6 tỷ đồng. Đề xuất và được Chính phủ cho phép thí điểm hỗ trợ lãi suất sản xuất kinh doanh cho các doanh nghiệp (triển khai từ đầu tháng 10/2013). Thực hiện giảm, giãn thuế, phí theo Nghị quyết số 02/NQ-CP của Chính phủ với tổng số tiền là 4.503 tỷ đồng cho doanh nghiệp.

3. Tăng trưởng kinh tế có dấu hiệu phục hồi, các ngành, lĩnh vực kinh tế đều duy trì tăng trưởng quý sau cao hơn quý trước
Tổng sản phẩm trên địa bàn tăng 8,25% - đạt kế hoạch đề ra là từ 8,0-8,5% và cao hơn năm trước (năm 2012 là 8,06%) và bằng 1,53 lần mức tăng chung của cả nước; trong đó, dịch vụ tăng 9,42%, công nghiệp - xây dựng tăng 7,56% và nông nghiệp tăng 2,46%.
Sản xuất công nghiệp duy trì tăng trưởng khá. Tăng trưởng công nghiệp ước đạt 7,49% (năm 2012 là 8,06%); chỉ số sản xuất CN ước tăng 4,4-4,6% (năm 2012 là 5,1%). 
Giao dịch mua bán nhà chung cư, đất nền diện tích nhỏ tỷ lệ thành công cao hơn do các chính sách tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp và thực hiện cho vay hỗ trợ nhà ở 30.000 tỷ đồng của Chính phủ. Tuy nhiên, giải ngân gói cho vay này chưa được nhiều, ngành xây dựng vẫn còn khó khăn; tốc độ tăng không ổn định qua các quý. Tăng trưởng năm 2013 đạt 7,86% (năm 2012 là 7,1%) thấp hơn kế hoạch đặt ra từ 8,6-9,9%.
Các hoạt động thương mại và dịch vụ tiêu dùng xã hội vẫn tăng trưởng, tuy nhiên, mức độ sôi động kém hơn năm 2012. Tổng mức bán ra tăng 13,8% (năm 2012 tăng 18,8%). Kim ngạch xuất khẩu tăng 0,2% (năm 2012 tăng 5,3%, kế hoạch năm 2013 tăng 9-10%). Kim ngạch nhập khẩu giảm 3,7%.

Huy động vốn của các tổ chức tín dụng (TCTD) tăng 12,78%, đáp ứng đủ nhu cầu vốn cho hoạt động kinh doanh, nhu cầu đầu tư và nhu cầu vốn để thực hiện các giải pháp tháo gỡ khó khăn, hỗ trợ thị trường, thúc đẩy sản xuất kinh doanh; tổng dư nợ tăng 9,38% so với thời điểm 31/12/2012. Lãi suất trên thị trường liên ngân hàng tiếp tục xu hướng giảm, ổn định phù hợp với định hướng điều hành chính sách tiền tệ. Tính thanh khoản của các TCTD được đảm bảo, tuy nhiên, tỷ lệ nợ xấu còn cao (6,94% tổng dư nợ) mặc dù các TCTD đã chú trọng nâng cao chất lượng tín dụng, tích cực triển khai các giải pháp kiềm chế nợ xấu gia tăng, thu hồi nợ đến hạn và chủ động xử lý nợ xấu.

Hoạt động du lịch duy trì sự phát triển, khách du lịch đến Hà Nội vẫn ổn định. Tổng lượng khách lưu trú trên địa bàn tăng 12%, trong đó, khách quốc tế tăng 15,2% so với năm 2012. Hà Nội được bình chọn là điểm đến hấp dẫn thứ 5 trong top 10 điểm đến hấp dẫn hàng đầu châu Á năm 2013. 

Trong điều kiện khó khăn về thời tiết, sản xuất nông nghiệp tiếp tục tăng trưởng. Sản lượng và năng suất của hầu hết các loại cây trồng đạt cao. Diện tích sản xuất lúa hàng hóa chất lượng cao chiếm tỷ lệ cao trên tổng diện tích gieo trồng (25%). Sản xuất rau an toàn (RAT) được đẩy mạnh. Đã hình thành: 03 vùng sản xuất RAT tập trung, 01 mô hình rau nước tại và 10 nhóm sản xuất rau hữu cơ. Công tác phòng chống dịch bệnh trong chăn nuôi triển khai tốt. Tổng sản lượng thịt hơi xuất chuồng, sản lượng thủy sản đều tăng so với năm 2012. Công tác phòng, chống lụt bão, kiểm tra, duy trì hệ thống đê điều, tưới tiêu được duy trì thường xuyên, tiêu thoát nước được đảm bảo, không để xảy ra úng ngập kéo dài trong các đợt mưa, bão. 
Công tác xây dựng nông thôn mới (NTM) được đẩy mạnh và nhận được sự hưởng ứng tích cực của người dân. Dự kiến đến hết năm 2013 sẽ có 48 xã đạt và cơ bản đạt 19/19 tiêu chí NTM. Đẩy mạnh tiến độ dự án cấp nước sạch khu vực nông thôn. Diện tích dồn điền đổi thửa đạt 41.062 ha.
Trong điều kiện khó khăn về kinh tế, thu ngân sách bị giảm nhiều, Thành phố đã chỉ đạo quyết liệt để thực hiện thu đúng, thu đủ, đồng thời tiết kiệm chi, huy động nguồn lực để đảm bảo chi theo dự toán. Tổng thu ngân sách nhà nước trên địa bàn ước đạt 136.767 tỷ đồng, bằng 84,7% dự toán, trong đó, thu ngân sách địa phương được hưởng từ các khoản thu NSNN theo phân cấp tính trong cân đối là 45.102 tỷ đồng, đạt 79,2% dự toán, giảm 11.823 tỷ đồng so với dự toán đầu năm. Chi ngân sách địa phương ước thực hiện 56.217 tỷ đồng
. Thực hiện chỉ đạo của Chính phủ, UBND Thành phố đã cắt giảm: 160 tỷ đồng của 9 dự án đến ngày 20/8/2013 chưa phát hành hồ sơ mời thầu, chưa phê duyệt kế hoạch đấu thầu để bổ sung dự phòng ngân sách; 1.281 tỷ đồng của các dự án giải ngân chậm để đảm bảo cân đối; đồng thời đã huy động 2.000 tỷ đồng từ trái phiếu xây dựng Thủ đô để đầu tư các công trình trọng điểm của Thành phố, chuẩn bị tiếp tục huy động nguồn trái phiếu vào cuối năm 2013.
Chỉ số giá tiêu dùng (CPI) tháng 10 tăng 0,57% so tháng 9, tăng 6,39% so với tháng 12/2012. Bình quân 10 tháng đầu năm, CPI tăng 6,25%. Với xu thế như hiện nay, CPI năm 2013 dự báo sẽ thấp hơn 8% (năm 2012 là 8,57%).
Tổng vốn đầu tư xã hội ước đạt 260,5 nghìn tỷ đồng, tăng 12% - thấp hơn kế hoạch là 15-16,5% và cùng kỳ năm 2012 là 13,21%. Trong điều kiện ngân sách gặp rất nhiều khó khăn, Thành phố đã huy động trái phiếu Thủ đô, đồng thời cắt giảm dự toán để bù đắp giảm thu ngân sách. Ước khối lượng thực hiện và giải ngân vốn XDCB của toàn Thành phố (nguồn vốn trong nước không bao gồm vốn ghi thu, ghi chi dự án BT, vốn ủy thác cho các quỹ và các nhiệm vụ chi đặc thù) đạt 17.284 tỷ đồng, bằng 100% kế hoạch giao (sau điều chỉnh). Ngoài ra, giải ngân nguồn vốn ODA đạt 770,9 tỷ đồng/kế hoạch 326 tỷ đồng, bằng 236,5% kế hoạch.

Thành phố ước cấp mới và điều chỉnh 470 dự án đầu tư nước ngoài với tổng vốn đầu tư đăng ký đạt 1,3 tỷ USD (tương đương năm 2012); vốn thực hiện các dự án FDI duy trì đạt 900 triệu USD. Khu vực này vẫn duy trì số thu ngân sách (khoảng 12.000 tỷ đồng, tăng 22%) và dẫn đầu về xuất khẩu (3,6 tỷ USD, bằng 48,6% tổng kim ngạch xuất khẩu trên địa bàn).
Năm 2013, ước có 14.950 doanh nghiệp đăng ký thành lập, tăng 12% so với năm trước. Doanh nghiệp ngừng hoạt động có xu hướng giảm.
4. Tập trung phát triển hạ tầng đô thị, đảm bảo trật tự đô thị, bảo vệ môi trường

Công tác quy hoạch được triển khai tích cực: đã hoàn thành phê duyệt quy hoạch phát triển kinh tế - xã hội của tất cả các huyện, thẩm định và phê duyệt 37/38 quy hoạch phát triển ngành, lĩnh vực. Dự kiến hoàn thành phê duyệt 30/32 đồ án quy hoạch chung xây dựng huyện, thị trấn huyện lỵ, thị trấn sinh thái, đô thị vệ tinh và 18/38 đồ án quy hoạch phân khu.
Xây dựng các công trình hạ tầng giao thông được đẩy nhanh tiến độ. Đã hoàn thành cầu Yến Vĩ, cầu đi bộ khu vực Bắc Thăng Long, đường Cát Linh - La Thành - Thái Hà - Láng, tuyến đường từ Đào Tấn sang Nguyễn Khánh Toàn; 02 cầu vượt nhẹ; khởi công dự án giao thông đô thị (vành đai 2), tuyến buýt nhanh BRT đoạn Kim Mã – Khuất Duy Tiến, đẩy nhanh tiến độ đường 5 kéo dài, đường vành đai 2 đoạn từ Nhật Tân – Cầu Giấy; tháo gỡ khó khăn và tích cực triển khai thực hiện các dự án đường sắt đô thị. Phối hợp thực hiện các công trình do Trung ương đầu tư trên địa bàn (Nội Bài - Lào Cai, Quốc lộ 3 Hà Nội - Thái Nguyên, cầu Nhật Tân,...). 
Tích cực triển khai các biện pháp giảm thiểu ùn tắc giao thông, nâng cao năng lực và chất lượng vận tải hành khách công cộng. Số điểm thường xuyên xảy ra ùn tắc đã giảm và tai nạn giao thông giảm trên cả 3 tiêu chí: số vụ, số người chết và bị thương
.
Công tác chỉnh trang đô thị được chú trọng. Hoàn thành hệ thống chiếu sáng kiến trúc các công trình giao thông quan trọng trên địa bàn và vận hành hệ thống chiếu sáng công cộng theo chế độ tiết kiệm điện năng, tỷ lệ chiếu sáng đường phố đạt 99%. Vi phạm trật tự đô thị tiếp tục được xử lý nghiêm: Đối với 66 trường hợp vi phạm trong năm 2012 có văn bản chỉ đạo của Thành phố (quyết định số 2694/QĐ-UBND), đến nay, đã xử lý 63 trường hợp. Với 388 trường hợp vi phạm còn lại tại các quận, huyện, đến nay, đã xử lý 196 trường hợp, 192 trường hợp đang tiếp tục giải quyết (22 trường hợp hợp thửa, hợp khối; 28 trường hợp cải tạo, chỉnh trang; 142 trường hợp thu hồi). 
Các dự án nhà ở xã hội tiếp tục được triển khai thực hiện. Dự kiến hoàn thành khối nhà A5, A6 dự án xây dựng nhà ở cho học sinh, sinh viên các cơ sở đào tạo khu đô thị mới Pháp Vân, Tứ Hiệp và nhà CT1 khu đô thị mới Mỹ Đình II (quý IV). Đã tổ chức bán 125 căn hộ cho người thu nhập thấp tại Đại Mỗ. Tổ chức xét duyệt, ký hợp đồng thuê, thuê mua cho 738 cán bộ công chức đủ điều kiện tại khu đô thị mới Việt Hưng. Đã hoàn thành 03 dự án tại các khu công nghiệp: Bắc Thăng Long, Phú Nghĩa, Thạch Thất với 2.200 phòng phục vụ cho khoảng 15.320 công nhân thuê. 

Cấp, thoát nước đô thị và các dự án cải tạo môi trường được chú trọng. Mạng lưới cấp nước đô thị tới các hộ dân tại các khu vực quận Hoàng Mai, Hà Đông và huyện Thanh Trì được đầu tư. Xây dựng trạm xử lý nước thải hồ Bảy Mẫu; chuẩn bị đưa nhà máy xử lý nước thải Yên Sở vào hoạt động. Đã cơ bản hoàn thành cải tạo hạ tầng xung quanh hồ Ba Mẫu. Đã triển khai GPMB và thi công 03 gói thầu xây dựng các ô chôn lấp hợp vệ sinh thuộc khu phía Nam Dự án Khu liên hiệp xử lý chất thải Sóc Sơn giai đoạn II. Tiến độ các dự án xử lý rác bằng vốn xã hội hóa được đẩy nhanh. Đã vận hành dây chuyền xử lý rác bằng công nghệ đốt 300 tấn/ng.đêm, cơ bản hoàn thành dự án nhà máy xử lý rác và sản xuất nguyên liệu tái tạo công suất 300 tấn/ng.đêm (tại Xuân Sơn).
Các cơ chế, chính sách về quản lý đất đai tiếp tục được sửa đổi, bổ sung hoàn thiện (quyết định về bồi thường, hỗ trợ và tái định cư khi nhà nước thu hồi đất trên địa bàn; về thu hồi đất, giao đất, cho thuê đất, chuyển mục đích sử dụng đất; về cấp Giấy chứng nhận (GCN) quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà và tài sản gắn liền với đất;...). Đã tổ chức 03 hội nghị tháo gỡ khó khăn cho các doanh nghiệp trong việc cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất. Chín tháng đầu năm, đấu giá quyền sử dụng đất trên địa bàn Thành phố đạt 772,4 tỷ đồng (bằng 38,6% kế hoạch); đã cấp 41.441 GCN quyền sử dụng đất (lần đầu) đối với hộ gia đình, cá nhân (đạt 48% kế hoạch); tổng số, đã cấp được 1.099.086 GCN, đạt 97,5% số thửa đất đủ điều kiện và đã kê khai xin cấp; đối với các tổ chức đã cấp 921 GCN đạt (92,1% kế hoạch), tổng số đã cấp được 7.820/19.247 thửa đất cần kê khai, cấp GCN, đạt 40%.
Công tác GPMB các công trình trọng điểm, công trình của Trung ương trên địa bàn tiếp tục đẩy mạnh: Khu công nghệ cao Hòa Lạc, Trường Đại học Quốc gia tại Thạch Thất, các dự án giao thông trọng điểm. Đã thu hồi và nhận bàn giao GPMB 536,3 ha đất tại 96 dự án; chi trả 4.024 tỷ đồng cho 13.654 tổ chức, hộ gia đình, cá nhân và tái định cư cho  hơn 1.000 hộ
.
5. Phát triển các lĩnh vực văn hóa - xã hội
Thành phố đã đón nhận 82 bia đá các khoa thi Tiến sĩ triều Lê - Mạc là di sản tư liệu văn hoá thế giới và bằng công nhận Văn Miếu - Quốc Tử Giám là di tích quốc gia đặc biệt; thông qua hồ sơ xếp hạng cấp quốc gia đặc biệt đối với di tích đền Ngọc Sơn và lập hồ sơ xếp hạng cho 05 di tích; kiểm kê các di tích trên địa bàn 10/29 quận, huyện. Công tác quản lý lễ hội được tăng cường, thực hiện nếp sống văn minh trong việc cưới, việc tang trên địa bàn có chuyển biến mạnh mẽ.
 Thể thao quần chúng và thành tích cao tiếp tục phát triển. Đại hội thể dục thể thao các cấp cơ sở được tổ chức thành công tốt đẹp. Đã giành 237 huy chương trong các giải thể thao quốc tế, trong đó, 31 huy chương vàng đồng đội, 70 huy chương vàng cá nhân. Câu lạc bộ bóng đá Hà Nội T&T đã vô địch giải bóng đá quốc gia năm 2013.
Chất lượng giáo dục và đào tạo tiếp tục được giữ vững và có nhiều tiến bộ. Đã hoàn thành xây mới 3.285 phòng học. Đưa vào sử dụng 6/8 điểm trường mầm non thuộc 02 quận Đống Đa, Hai Bà Trưng. Học sinh Hà Nội tiếp tục giành thứ hạng cao trong các kỳ thi học sinh giỏi quốc gia và quốc tế với sự tiến bộ vượt bậc cả về số lượng và chất lượng huy chương. Quản lý khoa học - công nghệ tiếp tục được chú trọng.
Công tác khám chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe nhân dân được quan tâm. Đã kiểm soát tốt các dịch bệnh. Công tác vệ sinh an toàn thực phẩm từng bước được kiểm soát và khắc phục, không để xảy ra các vụ ngộ độc lớn trên địa bàn. Tăng cường quản lý hành nghề y dược tư nhân, thị trường thuốc trên địa bàn và xử lý nghiêm vi phạm. Tập trung đẩy nhanh tiến độ các dự án đầu tư xây dựng bệnh viện: U Bướu, Đức Giang, Sóc Sơn, Đông Anh; khởi công xây dựng 17 công trình y tế như: nâng cấp bệnh viện đa khoa Đức Giang, Ba Vì, Phụ sản Hà Nội, Thanh Nhàn,  Mê Linh, 8 trạm y tế xã, 2 phòng khám khu vực. Tích cực chuẩn bị đầu tư bệnh viện 1000 giường giai đoạn 1 tại Mê Linh... 

An sinh xã hội tiếp tục được đảm bảo. Thành phố tích cực quan tâm, chăm lo cho các đối tượng chính sách, đối tượng bảo trợ xã hội. Duyệt cấp 209.568 thẻ BHYT cho người nghèo, người thuộc hộ cận nghèo và đối tượng bảo trợ xã hội. Tiếp nhận hồ sơ, xét duyệt và giải quyết chế độ ưu đãi người có công cho gần 34.131 trường hợp. Vận động quỹ đền ơn đáp nghĩa 28,6 tỷ đồng. Thực hiện chi trả trợ cấp ưu đãi cho người có công số tiền 2.602 tỷ đồng. 
Hỗ trợ 16.500 hộ thoát nghèo, tương đương giảm 1% tỷ lệ hộ nghèo (đạt kế hoạch). Đào tạo nghề và giải quyết việc làm được quan tâm: các cơ sở dạy nghề đã tuyển sinh và đào tạo 147 nghìn lượt người; dạy nghề cho 38.520 lao động nông thôn. Cho vay vốn giải quyết việc làm 300 tỷ đồng từ Quỹ quốc gia giải quyết việc làm; tổ chức 84 phiên giao dịch việc làm với 6 phiên lưu động; giải quyết việc làm cho 136,5 nghìn lượt người. Tỷ lệ thất nghiệp năm 2013 ước là 4,76%, giảm 0,04% so với năm 2012, trong đó khu vực thành thị là 7,7%, khu vực nông thôn là 2,01%.
6. An ninh chính trị, trật tự xã hội được giữ vững; nhiệm vụ quốc phòng, quân sự địa phương và hoạt động đối ngoại được tăng cường
Các lực lượng công an, quân đội đã phối hợp tốt, đảm bảo giữ vững an ninh chính trị, không để xảy ra các tình huống đột xuất, bất ngờ. Thực hiện tốt việc phòng ngừa, đấu tranh trấn áp tội phạm và quản lý nhà nước về an ninh trật tự trên địa bàn. Công tác quốc phòng địa phương được đẩy mạnh, đã hoàn thành 100% chỉ tiêu giao quân năm 2013 đảm bảo số lượng, chất lượng. Thực hiện tốt các nhiệm vụ phòng, chống giảm nhẹ thiên tai và tìm kiếm cứu nạn. Hoàn  thành tốt diễn tập khu vực phòng thủ tại 3 huyện: Thanh Oai, Thường Tín, Đan Phượng. Trong tháng 11, 12 dự kiến hoàn thành diễn tập khu vực phòng thủ Thành phố và tại 3 huyện: Hoàng Mai, Quốc Oai, Chương Mỹ.
Hoạt động đối ngoại, hỗ trợ phát triển, hợp tác liên kết kinh tế với các địa phương tiếp tục được thực hiện. Đã tổ chức đoàn đi thăm, động viên các chiến sỹ quần đảo Trường Sa. Phối hợp triển khai các hoạt động kỷ niệm 40 năm thiết lập quan hệ ngoại giao với các nước: Nhật Bản, Pháp,... Tích cực chuẩn bị cho Hội nghị toàn thể Mạng lưới các Thành phố lớn châu Á (ANMC21) lần thứ 12 diễn ra tại Hà Nội. Tháng 9/2013 Thành phố đã ký tuyên bố chung lần thứ nhất Hội nghị thị trưởng các nước ASEAN.
7. Công tác chỉ đạo, điều hành được đổi mới; cải cách hành chính đã có chuyển biến rõ rệt
Chỉ đạo, điều hành thực hiện các nhiệm vụ kinh tế - xã hội được đổi mới, sâu sát, năng động, sáng tạo hơn; các cơ quan của Thành phố với các cơ quan Trung ương; các sở, ban, ngành và UBND quận, huyện, thị xã đã có sự phối hợp tốt, hiệu quả hơn.

Thành phố triển khai quyết liệt thực hiện Chỉ thị số 01/CT-UBND về Năm kỷ cương hành chính, tạo sự chuyển biến rõ nét trong nhận thức của cán bộ, công chức và nâng cao ý thức trách nhiệm thực thi công vụ và xây dựng lề lối làm việc theo tinh thần phục vụ nhân dân. Rà soát 38 nhóm TTHC gắn với việc rà soát chức năng, nhiệm vụ của cơ quan đơn vị. Tổ chức giao ban chỉ đạo công tác CCHC với các quận, huyện, thị xã. Nâng cao hiệu quả hoạt động của đường dây nóng, hòm thư góp ý. Triển khai ứng dụng mạnh mẽ công nghệ thông tin trong thực hiện thủ tục hành chính. 
8. Giải quyết khiếu nại tố cáo, phòng chống tham nhũng, lãng phí tiếp tục được đẩy mạnh
Năm 2013, các cơ quan hành chính của Thành phố đã tiếp 28.976 lượt công dân đến khiếu nại, tố cáo (KNTC); tiếp nhận và xử lý 20.148 đơn các loại; đã kết luận 1.783/1.982 vụ KNTC (đạt tỷ lệ 90%). Qua giải quyết KNTC đã kiến nghị thu hồi 2.268 triệu đồng và 2.058 m2 đất; kiến nghị trả cho dân 326 triệu đồng và 3.514 m2 đất; xử lý kỷ luật 7 cán bộ; chuyển cơ quan điều tra 01 vụ. Đã rà soát, giải quyết công khai đối với 26 vụ việc phức tạp, tồn đọng theo kết luận của Thanh tra Chính phủ. Đã thực hiện thanh tra 258 cuộc, tập trung vào các lĩnh vực: đầu tư xây dựng, quản lý, sử dụng đất đai, tài chính, ngân sách,… qua đó phát hiện sai phạm và kiến nghị thu hồi 100 tỷ đồng, 967 ha đất; kiến nghị xử lý trách nhiệm 42 tập thể và 54 cá nhân; chuyển cơ quan điều tra 02 vụ.

Đánh giá chung: Với sự lãnh đạo của các cấp ủy đảng, chính quyền và sự cố gắng nỗ lực của doanh nghiệp và nhân dân, kinh tế Thủ đô vẫn duy trì ổn định, có mức tăng trưởng cao hơn, lạm phát được kiềm chế thấp hơn năm 2012. Lãi suất giảm, tăng trưởng tín dụng đã có chuyển biến tích cực. Công tác hỗ trợ doanh nghiệp tháo gỡ khó khăn thúc đẩy sản xuất kinh doanh được triển khai quyết liệt thường xuyên trên nhiều lĩnh vực; an sinh xã hội tiếp tục được bảo đảm; sự nghiệp giáo dục, văn hoá, y tế đạt kết quả tốt; công tác quy hoạch, quản lý xây dựng và phát triển đô thị, xử lý môi trường được tăng cường; nông nghiệp và hạ tầng nông thôn được chú trọng đầu tư phát triển. Công tác phòng chống tham nhũng lãng phí được tăng cường, CCHC được triển khai quyết liệt; An ninh chính trị được giữ vững, hoạt động đối ngoại được quan tâm và mở rộng cả trong và ngoài nước. 
Bên cạnh kết quả đạt được, kinh tế xã hội Thủ đô còn Một số tồn tại, hạn chế:
(1). Về kinh tế:

- Sản xuất kinh doanh tiếp tục khó khăn; kim ngạch xuất khẩu, vốn đầu tư xã hội không đạt kế hoạch. Thị trường bất động sản tuy có chuyển biến, song còn chậm; 

- Thu ngân sách không đạt dự toán. Công tác đấu giá quyền sử dụng đất gặp khó khăn, thu tiền sử dụng đất đạt thấp so với những năm trước. Tình trạng nợ đọng xây dựng cơ bản chưa được khắc phục, nhất là trên địa bàn các huyện.

 (2) Về quản lý đô thị, môi trường:

- Sự phối hợp quản lý các khu đô thị (sau đầu tư) còn bất cập, đặc biệt là việc quản lý các khu nhà tái định cư phục vụ di dân GPMB.

- Các nguồn thải gây ô nhiễm môi trường chưa được kiểm soát chặt chẽ, tình trạng ô nhiễm môi trường ở một số làng nghề, một số khu, cụm công nghiệp là vấn đề bức xúc, chưa có giải pháp và vốn xử lý dứt điểm. Công tác thu gom, xử lý chất thải rắn và chất thải nguy hại vẫn còn hạn chế, rác thải tồn đọng tại các khu vực ngoại thành cần tập trung hơn.

- Tình hình ùn tắc giao thông, tai nạn giao thông mặc dù hàng năm đều giảm trên cả 3 tiêu chí nhưng vẫn tiềm ẩn diễn biến phức tạp.

(3) Về các lĩnh vực xã hội và an ninh trật tự:

- Công tác quản lý hành nghề y dược tư nhân còn hạn chế, và quản lý nhà nước của ngành y tế còn để xảy ra một số vụ việc phức tạp.
- Khiếu kiện đông người tăng cả về số đơn, lượt người và đoàn đông người; cả về tính chất phức tạp, đa dạng và thành phần
.

- An ninh thông tin còn phức tạp: Hoạt động lợi dụng blog, mạng xã hội, “diễn đàn” để tuyên truyền, phổ biến quan điểm, tư tưởng và tài liệu xấu; hacker tấn công vào các cơ quan, doanh nghiệp trên địa bàn Hà Nội đang có xu hướng gia tăng.

- Tình hình tệ nạn xã hội, đặc biệt là hoạt động cờ bạc, mại dâm “trá hình” còn phức tạp. Hoạt động mua bán, vận chuyển, tàng trữ trái phép ma túy tổng hợp có xu hướng gia tăng. Tình trạng mua bán, sử dụng ma túy nhỏ lẻ tại một số địa bàn công cộng, vũ trường, bar, karaoke... vẫn còn diễn ra.
- Tội phạm, vi phạm về môi trường vẫn còn diễn ra: xả thải công nghiệp không qua xử lý; nhiều vi phạm pháp luật về an toàn vệ sinh thực phẩm, buôn bán, vận chuyển động vật hoang dã, buôn bán, vận chuyển gia súc, gia cầm và sản phẩm từ gia cầm, nội tạng động vật chưa qua kiểm dịch hoặc không rõ nguồn gốc xuất xứ. Hoạt động sản xuất, kinh doanh thực phẩm chức năng còn nhiều tồn tại, khó kiểm soát, khó phát hiện.

Nguyên nhân tồn tại, hạn chế:
Tình hình trên có nguyên nhân khách quan là do tác động nặng nề, phức tạp của suy thoái kinh tế thế giới và những yếu kém nội tại của nền kinh tế. Nguyên nhân chủ quan chủ yếu là do trong lãnh đạo, quản lý, điều hành ở một số cấp, ngành, lĩnh vực trong giải quyết công việc chưa thực sự quyết liệt, còn trì trệ, thiếu năng động sáng tạo; cách thức triển khai giải quyết các vấn đề “nóng”, nhạy cảm, bức xúc còn dè chừng hoặc có làm nhưng chưa được nhìn nhận thẳng thắn, không có đánh giá sâu về vấn đề đã xảy ra và đề xuất giải pháp tháo gỡ trong giai đoạn trước mắt cũng như lộ trình dài hạn; sự phối kết hợp của các cấp, ngành trong chỉ đạo, điều hành và tổ chức thực hiện trong một số công việc còn chưa chủ động, thiếu chặt chẽ, thiếu hiệu quả. Công tác dự báo còn chưa được quan tâm đúng mức; việc xử lý công việc mang tính chất tức thời, vai trò chủ trì của một số cơ quan theo chức năng nhiệm vụ chưa thực sự chủ động, hiệu quả.
Phần II: Kế hoạch năm 2014
Năm 2014, kinh tế thế giới dự báo sẽ có sự phục hồi, tuy nhiên vẫn còn yếu tố rủi ro, chưa nhanh và chưa vững chắc. Hà Nội cũng có những cơ hội, đó là Luật Thủ đô và các cơ chế, chính sách cụ thể hóa Luật đã có hiệu lực, tạo điều kiện cho Thành phố huy động các nguồn lực đẩy mạnh sự phát triển. Năm 2014, chỉ tiêu tăng trưởng GDP của cả nước là 5,8%, chỉ số giá tiêu dùng khoảng 7%. Trên cơ sở kết quả đạt được năm 2013, nhiệm vụ Nghị quyết Đảng bộ Thành phố lần thứ XV, Nghị quyết số 06/2011/NQ-HĐND của HĐND Thành phố về Kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội 5 năm 2011-2015 và dự báo tình hình kinh tế trong và ngoài nước, kế hoạch năm 2014 của Thành phố như sau:

1. Mục tiêu tổng quát: Tiếp tục tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp, đẩy mạnh sản xuất kinh doanh, phấn đấu tăng trưởng cao hơn, kiểm soát lạm phát, bảo đảm an sinh và phúc lợi xã hội. Đẩy mạnh thu hút đầu tư xã hội và nâng cao hiệu quả đầu tư công. Thực hiện tốt công tác quy hoạch, xây dựng, quản lý đô thị và xây dựng nông thôn mới gắn với bảo vệ tài nguyên, nâng cao chất lượng môi trường. Phát triển sự nghiệp văn hóa, giáo dục - đào tạo, khoa học, y tế. Bảo đảm an ninh, quốc phòng thường xuyên và giữ vững trật tự an toàn xã hội. Tiếp tục cải cách hành chính và đẩy mạnh phòng, chống tham nhũng, lãng phí. Nâng cao hiệu quả công tác đối ngoại và hội nhập quốc tế.
2. Một số chỉ tiêu chủ yếu: xem phụ lục.
3. Nhiệm vụ trọng tâm, giải pháp chủ yếu

3.1. Tiếp tục tập trung tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp, phát  triển sản xuất kinh doanh
Tiếp tục rà soát, sửa đổi các quy định, thủ tục hành chính, tạo thuận lợi hơn nữa cho người dân và doanh nghiệp. Rà soát các cơ sở sản xuất kinh doanh lớn, các dự án bất động sản đang thực hiện để tạo điều kiện thúc đẩy sản xuất kinh doanh, đa dạng hóa các sản phẩm, tăng cường sức cạnh tranh. Định kỳ tổ chức diễn đàn trao đổi giữa các cấp chính quyền với doanh nghiệp. Hỗ trợ doanh nghiệp vay vốn tín dụng với lãi suất hợp lý, nhất là với các lĩnh vực ưu tiên. Duy trì hoạt đồng thường xuyên của Tổ công tác tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp. 

Hoàn thiện, trình phê duyệt Quy hoạch phát triển khu, cụm công nghiệp đến năm 2020. Hoàn thiện, xây dựng mới các khu, cụm công nghiệp tập trung. Đầu tư tập trung các đường ngoài hàng rào KCN để thu hút đầu tư trong và ngoài nước (KCN hỗ trợ Nam Hà Nội, KCN Quang Minh giai đoạn 2). Tiếp tục thực hiện có hiệu quả các chương trình phát triển sản xuất công nghiệp, đẩy mạnh xuất khẩu;...

Thu hút đầu tư phát triển các lĩnh vực dịch vụ có tiềm năng và lợi thế, có hàm lượng trí tuệ, hàm lượng công nghệ mang lại giá trị gia tăng cao như du lịch, khu vui chơi giải trí, viễn thông, tài chính - ngân hàng, bảo hiểm, hỗ trợ kinh doanh... Đa dạng hóa các hình thức tổ chức các kênh tiêu thụ, các dịch vụ thanh toán để thúc đẩy phát triển thị trường. Tập trung xây dựng, hoàn thành các Trung tâm thương mại: Chợ Mơ, Thành Công, Trương Định... Xây dựng và nâng cao chất lượng các sản phẩm du lịch, các điểm phục vụ khách theo tiêu chuẩn quốc tế. Triển khai xây dựng bản đồ số hóa về du lịch bằng công nghệ GIS.

Tiếp tục khuyến khích phát triển các vùng sản xuất chuyên canh, thâm canh tập trung quy mô lớn gắn với tổ chức thu mua, bảo quản, chế biến nông sản đảm bảo vệ sinh, an toàn thực phẩm. Mở rộng diện tích trồng lúa hàng hóa chất lượng cao lên 53.000 ha và diện tích nuôi thủy sản thâm canh lên 16.750 ha. Mở rộng diện tích sản xuất rau an toàn được kiểm soát lên 5.000 ha.
Thực hiện tốt chính sách khuyến khích phát triển sản xuất nông nghiệp, xây dựng hạ tầng nông thôn giai đoạn 2012-2016. Huy động nguồn lực và tiếp tục đẩy nhanh tiến độ xây dựng NTM. Phấn đấu trong năm có thêm 52 xã đạt và cơ bản đạt 19 tiêu chí. Đẩy nhanh tiến độ 6 dự án xây dựng trạm cấp nước sạch quy mô liên xã. Tiếp tục hỗ trợ thiết bị xử lý nước cho các gia đình khu vực nông thôn.
3.2. Đẩy mạnh thu hút đầu tư xã hội và nâng cao hiệu quả đầu tư công
Tích cực huy động và sử dụng có hiệu quả các nguồn vốn đầu tư. Đổi mới cơ cấu và nâng cao hiệu quả đầu tư. Tăng cường quản lý đầu tư từ ngân sách nhà nước, khắc phục tình trạng bố trí vốn phân tán, dàn trải. Kiểm soát chặt chẽ các dự án, công trình khởi công mới. Thực hiện quyết liệt trong công tác giải ngân và đẩy nhanh tiến độ các công trình trọng điểm. Kiểm tra rà soát lại hệ thống định mức, đơn giá thực hiện các dịch vụ công do nhà nước đặt hàng; từng bước triển khai đấu thầu dịch vụ công theo hướng cạnh tranh, minh bạch tiết kiệm chi ngân sách Thành phố. 

Xây dựng, hoàn thiện các cơ chế, chính sách huy động nguồn lực xã hội hóa từ các thành phần kinh tế. Cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh, tăng cường huy động các nguồn vốn ngoài ngân sách cho phát triển. Phát hành trái phiếu công trình để bổ sung vốn đầu tư xây dựng hạ tầng. Đa dạng hình thức đầu tư theo các cơ chế BOT, BT, BTO, PPP để phát triển lĩnh vực hạ tầng kỹ thuật. Nghiên cứu đầu tư 2 dự án theo hình thức PPP: Nhà máy nước mặt sông Hồng và mạng cấp nước; Đường sắt đô thị tuyến số 6. Đẩy mạnh thu hút và đẩy nhanh tiến độ giải ngân các dự án sử dụng nguồn vốn ODA, FDI.
3.3. Kiểm soát lạm phát và đảm bảo an sinh xã hội
Thực hiện nghiêm túc, hiệu quả chính sách tiền tệ, tài khóa của Trung ương. Hỗ trợ sản xuất, ổn định nguồn cung, bảo đảm cân đối cung - cầu  và tiếp tục thực hiện chương trình bán hàng bình ổn giá trên địa bàn. Tăng cường chống buôn lậu, gian lận thương mại; kiểm tra việc chấp hành quy định về đăng ký giá, kê khai, niêm yết giá; kiểm soát chặt chẽ các loại phí, lệ phí. Tiếp tục thực hiện đồng bộ các chương trình, dự án về bảo đảm an sinh xã hội, về giảm nghèo nhanh và bền vững. Quan tâm bảo đảm mức tối thiểu về các dịch vụ xã hội cơ bản cho người dân. Khuyến khích nông dân, người lao động tự do tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện. Thực hiện có hiệu quả bảo hiểm thất nghiệp. Kiểm tra, giám sát chặt chẽ việc thực hiện chế độ bảo hiểm xã hội bắt buộc. Phát triển thị trường lao động, tăng cường giám sát và điều tiết cung - cầu lao động; hỗ trợ, duy trì việc làm ổn định cho người lao động và bảo đảm phúc lợi xã hội; mở rộng thị trường xuất khẩu lao động. Đẩy mạnh thực hiện các chương trình dạy nghề, nhất là dạy nghề cho lao động nông thôn. Tổ chức các phiên giao dịch việc làm.
3.4. Đẩy mạnh phát triển các lĩnh vực xã hội

Tiếp tục thực hiện cuộc vận động "Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa ở khu dân cư". Hoàn thành kiểm kê các di tích và triển khai kiểm kê di sản văn hóa phi vật thể trên địa bàn Thành phố. Thực hiện số hoá trong công tác quản lý di tích, hiện vật cổ vật, sách, tài liệu quý. Đẩy mạnh công tác thông tin, tuyên truyền, công khai, minh bạch các chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước và của Thành phố. Làm tốt công tác tư tưởng, tuyên truyền cho cán bộ và nhân dân, tập hợp phát huy sức mạnh tổng hợp của toàn Đảng, toàn dân, của chính quyền, Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức đoàn thể, chính trị xã hội trong thực hiện thắng lợi các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh tế xã hội. Duy trì phát triển thể thao quần chúng và thể thao thành tích cao. Chuẩn bị và tham dự ASIAD lần thứ 17 tại Hàn Quốc đạt kết quả tốt.

Tập trung triển khai thực hiện Luật Giáo dục đại học, Chiến lược phát triển giáo dục, và Kết luận Hội nghị Trung ương 6 (khóa XI) về đổi mới giáo dục. Giữ vững và ổn định chất lượng dạy và học đại trà. Đổi mới toàn diện việc dạy và học ngoại ngữ trong các bậc học. Đảm bảo bình đẳng trong tiếp cận giáo dục giữa các vùng, miền. Đẩy mạnh XHH đầu tư xây dựng trường học và bổ sung cơ sở vật chất thiết bị dạy học. Tiếp tục đầu tư và nâng tỷ lệ trường chuẩn Quốc gia. Tiếp tục thực hiện các biện pháp nâng cao tỷ lệ lao động qua đào tạo, hệ thống dạy nghề. Tăng cường công tác XHH trong giáo dục - đào tạo và dạy nghề. Phát triển dịch vụ tư vấn, thẩm định, giám định công nghệ và thị trường khoa học - công nghệ. Phát triển tài sản trí tuệ, hỗ trợ ứng dụng và chuyển giao tiến bộ khoa học - công nghệ, tăng cường hội nhập quốc tế về KHCN.
Làm tốt công tác tổ chức cán bộ y tế và tăng cường quản lý hành nghề y dược trên địa bàn, giáo dục nâng cao y đức trong đội ngũ y bác sỹ, chấn chỉnh và khắc phục những biểu hiện tiêu cực tại các cơ sở y tế. Mở rộng phạm vi và xây dựng qui trình ISO về thanh tra công vụ đối với các đơn vị, cán bộ, nhân viên y tế; kịp thời chấn chỉnh, khắc phục, xử lý nghiêm những biểu hiện tiêu cực hoặc vi phạm tại các cơ sở y tế.
Tập trung đầu tư các bệnh viện lớn của Thành phố: bệnh viện Đức Giang; bệnh viện đa khoa 1.000 giường tại Mê Linh và các bệnh viện đa khoa tuyến huyện. Nâng cấp phòng xét nghiệm Trung tâm y tế dự phòng Thành phố; đầu tư hệ thống dây chuyền lạnh bảo quản vắc xin cho các Trung tâm y tế, các trạm y tế trên địa bàn.
Tăng cường kiểm tra, đánh giá và chấn chỉnh các đề án xã hội hóa đã và đang triển khai. Cập nhật thông tin và công khai về các cơ sở hành nghề y tế đã được cấp phép hoạt động trên trang Website của ngành để tăng cường giám sát cộng đồng và định hướng cho nhân dân sử dụng các dịch vụ này.
3.5. Tăng cường công tác quy hoạch, quản lý trật tự, xây dựng đô thị; quản lý tài nguyên và cải thiện chất lượng môi trường

     Hoàn thiện các quy hoạch phân khu, quy hoạch ngành, các quy hoạch chi tiết xây dựng hạ tầng, khu đô thị,... Tăng cường kiểm tra, giám sát quá trình thực hiện quy hoạch, kế hoạch sử dụng đất. Xây dựng tổng thể hệ thống cơ sở dữ liệu và hồ sơ quản lý đất đai trên địa bàn Thành phố đến 2015. 

Tập trung nguồn vốn cho các dự án, công trình cấp thiết về hạ tầng kỹ thuật và xã hội, phục vụ dân sinh bức xúc, giảm nghèo, xây dựng nông thôn mới và các công trình hoàn thành trong năm 2014. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra, giám sát, đánh giá việc quản lý và sử dụng vốn của các dự án đầu tư bằng nguồn vốn nhà nước.

Hoàn thiện đưa vào sử dụng nhà ở xã hội tại khu đô thị Việt Hưng; nhà ở sinh viên tại Pháp Vân – Tứ Hiệp; khu Mỹ Đình 2. Rà soát, thu hồi các dự án đã được giao đất, cho thuê đất, chuyển mục đích sử dụng đất nhưng chậm triển khai, để hoang hóa. Kiểm tra, giám sát chặt chẽ xây dựng đô thị. 
Tập trung đẩy nhanh tiến độ các dự án trọng điểm giao thông đô thị: đường vành đai 1, đoạn Ô Đông Mác - đê Nguyễn Khoái, Ô Chợ Dừa - Hoàng Cầu; đường vành đai 2, đoạn Ngã Tư Sở - Ngã Tư Vọng, Nhật Tân- Cầu Giấy; đường 5 kéo dài; các tuyến đường sắt đô thị,... Thực hiện hiệu quả các giải pháp giảm ùn tắc, đảm bảo trật tự an toàn giao thông. 
Mở rộng và nâng cao chất lượng xã hội hóa các dịch vụ đô thị, tập trung vào các lĩnh vực: cấp nước sạch, vệ sinh môi trường, xây dựng và quản lý các điểm đỗ xe, công viên, khu vui chơi giải trí,… Tiếp tục đầu tư mở rộng mạng cấp nước sạch một số khu vực còn lại. Hoàn thành xây dựng Trạm xử lý nước thải khu vực Hồ Tây. Tiếp tục thực hiện Đề án cải tạo môi trường sông Nhuệ - Đáy theo kế hoạch. Đẩy nhanh tiến độ các khu xử lý chất thải. Thực hiện xã hội hóa đầu tư các nghĩa trang: Yên Kỳ - Ba Vì, Thanh Tước – Mê Linh, mở rộng nghĩa trang Vĩnh Hằng, triển khai công tác CBĐT các cơ sở hỏa táng. Xây dựng Quy định hướng dẫn di dời các cơ sở gây ô nhiễm môi trường và các cơ sở di dời theo quy hoạch xây dựng đô thị trên địa bàn.

Tiếp tục rà soát, sửa đổi, bổ sung, hoàn thiện cơ sở pháp lý về quản lý tài nguyên, bảo vệ môi trường, khai thác hợp lý, hiệu quả đất đai, tài nguyên thiên nhiên. Tăng cường kiểm tra, thanh tra, phát hiện, xử lý nghiêm các vi phạm pháp luật về bảo vệ môi trường. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền nâng cao nhận thức và trách nhiệm của toàn xã hội về bảo vệ môi trường. 
3.6. Đảm bảo quốc phòng, an ninh, trật tự xã hội; nâng cao hiệu quả công tác đối ngoại
Tăng cường kỷ cương, kỷ luật trong xã hội đồng thời nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước về an ninh, trật tự. Tiếp tục đẩy mạnh đấu tranh phòng chống các hoạt động tội phạm, nhất là tội phạm sử dụng vũ khí nóng, tội phạm về ma tuý. Duy trì hiệu quả các tổ công tác 141, 142. Tích cực tuyên truyền, hướng dẫn, khuyến cáo các cơ sở, khu dân cư thực hiện các quy định về phòng chống cháy nổ. Thường xuyên kiểm tra, kiểm soát các khu vực có nguy cơ cao về cháy nổ. Tiếp tục thực hiện tốt chính sách đối với quân đội và hậu phương quân đội, đền ơn đáp nghĩa; xây dựng khu vực phòng thủ vững chắc. Tuyên truyền, giáo dục nhằm nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cả hệ thống chính trị và của người dân và thế trận an ninh nhân dân kết hợp với quốc phòng toàn dân.
Tăng cường quan hệ hợp tác, giao lưu kinh tế, văn hoá với các tỉnh, thành trong cả nước. Tiếp tục mở rộng các hoạt động đối ngoại và hợp tác phát triển với các Thủ đô và các nước.

3.7. Tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, đổi mới công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành
Tiếp tục rà soát, chỉnh sửa và bổ sung các cơ chế, chính sách theo hướng minh bạch, thông thoáng, phù hợp với các luật, nghị định mới ban hành và yêu cầu của hội nhập. Thực hiện có hiệu quả công tác cải cách hành chính, trọng tâm là tiếp tục rà soát cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính, giảm chi phí thực hiện các thủ tục hành chính. Xây dựng và thực hiện đề án: “Xây dựng cơ cấu công chức gắn với vị trí việc làm và tiêu chuẩn chức danh ở các cơ quan chuyên môn và tương đương”. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của các cơ quan nhà nước gắn với việc đổi mới phương thức điều hành của hệ thống hành chính, tạo sự công khai, minh bạch trong công tác quản lý nhà nước. 

3.8. Tăng cường phòng, chống tham nhũng, lãng phí; giải quyết khiếu nại, tố cáo
Tiếp tục thực hiện Nghị quyết TW4 (khóa XI) về “một số vấn đề cấp bách về xây dựng Đảng hiện nay” và đề án “Tăng cường phổ biến, giáo dục pháp luật về khiếu nại, tố cáo cho xã, phường, thị trấn giai đoạn 2012-2016”. Đẩy mạnh thanh, kiểm tra việc chấp hành pháp luật của các tổ chức, cá nhân, trong đó, tập trung vào những vấn đề bức xúc được dư luận quan tâm (đất đai, đầu tư xây dựng, quản lý vốn, tài sản của Nhà nước, y tế, giáo dục, môi trường, giao thông vận tải...). Nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo. Hạn chế thấp nhất các đoàn khiếu nại đông người. Tập trung giải quyết dứt điểm các vụ việc còn tồn đọng./.
ỦY BAN NHÂN DÂN THÀNH PHỐ
Phụ lục:

Chỉ tiêu KT-XH năm 2011-2013 và KH năm 2014 của Thành phố Hà Nội

	TT
	Chỉ tiêu
	ĐV
tính
	TH

2011
	TH 2012
	KH
2013
	ƯTH
2013
	KH

2014

	A
	Nhóm chỉ tiêu kinh tế tổng hợp
	 
	
	
	 
	 
	 

	1
	Tăng tổng sản phẩm trên địa bàn (GRDP)
	%
	10,44
	8,06
	8,0-8,5
	8,25
	8,5-9,0

	 
	Trong đó:+ Dịch vụ
	%
	10,85
	9,10
	9,0-9,3
	9,42
	9,4-9,8

	 
	                + Công nghiệp và xây dựng
	%
	10,74
	7,86
	7,7-8,2
	7,57
	8,0-8,8

	 
	                + Nông, lâm nghiệp, thuỷ sản
	%
	5,01
	0,40
	1,8-2,2
	2,46
	2,0-2,5

	2
	GRDP/người bình quân (giá thực tế)
	Tr.đ.
	41,86
	
	52,3-52,5
	52,3
	57,5-58,0

	3
	Vốn đầu tư phát triển trên địa bàn tăng
	%
	13,53
	13,2
	15,0-16,5
	12,0
	15-17

	4
	Giá trị xuất khẩu hàng hóa tăng
	%
	20,3
	5,3
	9,0-10,0
	0,2
	8-9

	5
	Thu ngân sách trên địa bàn
	Tỷ.đ.
	
	146.331
	161.475
	120.672
	

	6
	Chi ngân sách
	Tỷ.đ.
	
	52.028
	57.571
	55.880
	

	B
	Nhóm chỉ tiêu xã hội
	
	
	
	
	
	

	7
	Giảm tỷ suất sinh thô so với năm trước 
	‰
	Tăng

0,06
	Tăng 0,86
	0,15
	0,15
	0,15

	8
	Giảm tỷ lệ sinh con thứ 3 trở lên so với năm trước
	%
	0,11
	Tăng 1,04
	0,3
	0,3
	0,3

	9
	Giảm tỷ lệ trẻ em dưới 5 tuổi bị suy dinh dưỡng
	%
	1,0
	0,4
	0,3
	0,5
	0,3

	10
	Số xã/phường/thị trấn đạt chuẩn quốc gia về y tế tăng thêm
	xã
	16
	7
	3
	3
	3

	11
	Giảm tỷ lệ hộ nghèo so với năm trước
	%
	1,8
	1,5
	1
	1
	0,8

	
	Số hộ thoát nghèo trong năm
	Hộ
	24.200
	23.000
	16.500
	16.500
	14.500

	12
	Tỷ lệ thất nghiệp
	%
	4,5
	
	<4,8
	4,76
	

	13
	Tỷ lệ hộ dân cư được công nhận danh hiệu "Gia đình văn hóa"
	%
	83,1
	83,5
	84
	84
	84,2

	
	Số hộ dân cư được công nhận danh hiệu "Gia đình văn hóa"
	Hộ
	
	
	1.316.040
	1.316.040
	

	14
	Tỷ lệ làng (thôn) được công nhận danh hiệu "Làng văn hóa"
	%
	53,1
	53,5
	54
	54
	54

	
	Số làng (thôn) được công nhận danh hiệu "Làng (thôn) văn hóa"
	Làng (thôn)
	
	
	1.323
	1.323
	

	15
	Tỷ lệ Tổ dân phố (Cum dân cư, Khối phố, Khu phố) được công nhận danh hiệu "Tổ dân phố văn hóa", "Cụm dân cư văn hóa", "Khối phố văn hóa", "Khu phố văn hóa"
	%
	62
	63
	64
	64
	64

	
	Số Tổ dân phố (Cum dân cư, Khối phố, Khu phố) được công nhận danh hiệu "Tổ dân phố văn hóa", "Cụm dân cư văn hóa", "Khối phố văn hóa", "Khu phố văn hóa"
	Tổ, cụm,
khối,
khu 
	
	
	4.906
	4.906
	

	16
	Số trường công lập đạt chuẩn quốc gia tăng thêm
	Trường
	70
	
	122
	122
	120

	C
	Nhóm chỉ tiêu đô thị, môi trường
	
	
	
	
	
	

	17
	Tỷ lệ dân số thành thị được cung cấp nước sạch
	%
	97
	99,5
	100
	100
	100

	18
	Tỷ lệ dân số nông thôn được cấp nước hợp vệ sinh
	%
	84
	86
	87
	91,6
	93

	
	Trong đó, nước sạch
	%
	
	
	36,9
	35,3
	36,0

	19
	Số xã được công nhận đạt tiêu chí nông thôn mới tăng thêm
	Xã
	
	4
	44
	44
	52

	20
	Số giấy chứng nhận quyền sử dụng đất (cấp lần đầu)
	Giấy CN
	
	83.339
	87.420
	87.420
	52.000

	
	Trong đó: Cấp cho tổ chức
	Giấy
	
	800
	1.000
	1.000
	2.000

	
	     Cấp cho hộ gia đình, cá nhân
	Giấy
	
	82.539
	86.420
	86.420
	50.000

	21
	Tỷ lệ rác thải thu gom và vận chuyển trong ngày
	
	
	
	
	
	

	
	Trong đó: + Khu vực đô thị
	%
	98
	98
	98
	98
	98

	
	                 + Khu vực nông thôn
	%
	70
	82
	85
	85
	87

	22
	Tỷ lệ khu công nghiệp đang hoạt động có hệ thống xử lý nước thải tập trung đạt tiêu chuẩn môi trường
	%
	88
	88
	100
	100
	100

	23
	Tỷ lệ cụm công nghiệp có trạm xử lý nước thải đạt tiêu chuẩn hoặc quy chuẩn kỹ thuật quốc gia tương ứng
	
	
	
	
	
	

	
	- Đối với cụm công nghiệp xây dựng mới
	%
	
	100
	100
	100
	100

	
	- Đối với cụm công nghiệp đã đi vào hoạt động
	%
	15
	16,7
	50
	16,7
	50








� Sau khi đã thực hiện tiết kiệm 10% dự toán chi thường xuyên 7 tháng cuối năm và cắt giảm một số nhiệm vụ chi chưa thực hiện


� 10 tháng đầu năm xảy ra 1.629 vụ tai nạn giao thông đường bộ làm 495 người chết, 1.431 người bị thương (giảm 214 vụ hay 11,6%, giảm 29 người chết hay 5,5%, giảm 118 người bị thương hay 7,6%); ùn tắc giao thông xảy ra 2 vụ (giảm 13 vụ hay 86,1%);  xảy ra 30 vụ tai nạn giao thông đường sắt làm 22 người chết, 11 người bị thương (giảm 3 vụ hay 9,1%, giảm 9 người chết hay 29%, giảm 2 người bị thương hay 15,4%). 


� Số liệu báo cáo đến hết tháng 9/2013


� Tại Phòng tiếp dân UBND thành phố Hà Nội tiếp nhận 3.761 đơn (tăng 73,7%)  của 9.880 lượt người (tăng 15,9%) với 229 lượt đoàn đông người (tăng 55,7%)
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