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HDND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN PHAP CHE Doc lap - Tu do - Hanh phue
S6: 128/BC-BPC Ha Néi, ngay 06 thang 12 nam 2024
BAO CAO THAM TRA

HO so trinh ban hanh Nghi quyét quy dinh mirc chi thué chuyén gla
thue hién mgt ) nhiém vu cia Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
thanh pho Ha Noi va chinh sach hd tro chi phi tlep nhan, chuyen tra

két qua khi ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén

Kinh gtri: Hoi dong nhéan déan thanh phd Ha Noi

Can ctr Luat T6 chtic Chinh quyén dia phuong nim 2015; Luat sta doi, bo
sung mot sd diéu cua Luét To chirc Chinh phu va Luat To chire chinh quyén dia
phuong nim 2019; Thuc hién phan cong ctia Thuong truc HDND Thanh phé, Ban
Phép ché HDND Thanh phd t6 chtc hop tham tra HO so trinh ban hanh Nghi quyét
quy dinh muc chi thué chuyén gia thuc hi€én mot s6 nhiém vu cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh c6ng va chinh sach hd trg chi phi tiép nhan, chuyén phat két qua
khi nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén theo To trinh s6 494/TTr-UBND
ngay 03/12/2024 ciia UBND thanh ph Ha Noi. Ban Phap ché bao cao HDND
Thanh phd két qua tham tra nhu sau:

I. SU CAN THIET VA CAN CU PHAP LY BAN HANH NGHI QUYET

1. Co s6 chinh tri, phap ly

- Luat To chtrc chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015 va Luat sua don
b6 sung mot s6 diéu cua Luat To chire Chinh phu va Luat T chirc chinh quyén
dia phuong ngay 22/11/2019;

- Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay 22/6/2015, dugc stra doi,
b6 sung mdt so diéu tai Luat so 63/2020/QH14 ngay 18/6/2020 (Luat ban hanh
van ban quy pham);

- Luat Nguoi cao tudi ngay 23/11/2009;

- Luét Buu chinh 2010 (stra d6i, b6 sung nam 2018);

- Luat Nguoi khuyét tat s6 51/2010/QH12 ngay 17/6/2010;

- Luat Ngan sach nha nude sb 83/2015/QH13 ngay 25/6/2015;
- Luét Thu do s6 39/2024/QH15 ngay 28/6/2024;

- Nghi dinh s6 163/2016/ND-CP ngay 21/12/2016 cua Chinh pht quy dinh
chi tiét thi hanh mot s diéu ctia Luat Ngan sach nha nuéc;
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= Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Nghi dinh 56 107/2021/ND-CP ngay 06/02/2021 ctia Chinh ph sira doi,
bo sung mat sO diéu cuia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Théng bao két luan cua Ban Thuong vu Thanh ty tai van ban s6 1875-
TB/TU ngay 13/9/2024 vé Dé an thi diém thanh lap Trung tdm Phuc vu Hanh
chinh c6ng thanh phd Ha Noi (goi tat 1a Trung tdm): Giao Ban can sy dang UBND
Thanh phd lanh dao UBND Thanh phd. .. nghién ctru xdy dung ngay co ché, chinh
sach dac thu vé tuyén dung nhan su chat luong cao.

- Piém ¢ Piéu 3 Nghi quyét s6 35/NQ-HDND ngay 04/10/2024 cia HDND
Thanh phé vé viéc thong qua Dé an thi diém va thanh lap Trung tim Phuc vu
Hanh chinh c6ng thanh phé Ha Noi: Giao UBND Thanh phé nghién ciiu xdy dung
ngay co ché, chinh sdch ddc thii vé tuyén dung nhan su chat lwong cao lam viéc
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

2. Co sé thue tién

Trung tdm phuc vu hanh chinh cong la mé hinh t6 chuc hanh chinh duoc
thi diém thanh lap nham thic day hon nira cac muc tiéu cuia CCHC; nang cao hiéu
qua kiém soat TTHC va minh bach héa quy trinh giai quyét TTHC; gop phan vao
viéc thuc hién hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu ve chuyén ddi sb, xay dung chinh
quyén s6. Nhiéu nhiém vu duoc Chinh phu, Thanh phé giao cho Trung tim thuc
hién la mai, kho, phuc tap. Vi vay, viéc bé tri cac ngudn luc, trong dé ¢o nguon
nhan luc dé dam bao cho Trung tam hoat dong hiéu qua, phat huy dugc dung muc
dich thi dlem 1a trach nhiém cén thuc h1en cua chinh quyen Thanh phé. Trong b01
canh nguodn nhan su chat luong cao vé chuyén doi s6, xdy dung chinh quyén s0,
kiém soat TTHC trong ddi ngii can bo, cong chire, vién chirc hién ¢ cia Thanh
phd con thiéu, yéu thi viéc ban hanh nhing co ché thu hat ngudn nhan su trén la
diéu can thiét va phu hop, théng nhat véi quy dinh tai Diéu 16 Luat Thu do vé thu
hut, trong dung nguoi cé tai nang va phat trién nguon nhan luc chat luong cao.

Bén canh do, viéc tiép tuc ban hanh va hoan thién hé théng chinh sach uu
dai, trong d6 ¢6 nhitng chinh sach wu dai khi tham gia cac TTHC cho mot s6 doi
tuong ddc thu nhu ngudi ¢ cong, déi tugng bao tro xa hoi 1a duy tri, ké thira
truyén thong va gép phan gia tang nhirng gia tri nhan vin trong hoat dong quan ly
nha nudc cua Thanh phé.

Vi nhitng cén ¢t phap 1y va su can thiét néu trén, viéc UBND trinh HDND
Thanh phd ban hanh nghi quyét quy dinh vé murc chi thué chuyén gia thuc hién
mot sd nhiém vu cla Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va chinh sach ho tro
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chi phi tiép nhan, chuyén phat két qua khi nguoi dan str dung dich vu cong truc
tuyén la ding tham quyén, can thiét va day du can ctr phap ly.

II. VE HO SO TRINH DU THAO NGHI QUYET
1. Ho so trinh Nghi quyét

Thanh phan Hb so trinh d4 dam bao dung quy dinh tai Diéu 124 Luat ban
hanh van ban quy pham phéap luat, gdm: To trinh s6 494/TTr-UBND ngay
03/12/2024 cia UBND thanh phé Ha N6i kém theo du thao Nghi quyét, Béo cdo
tham dinh s6 379/BC-STP ngay 28/11/2024 cta Sé Tu phap Thanh phd; Ban tong
hop, giai trinh, tiép thu cac y kién gop y du thao va y kién tham dinh ho so xay
dung Nghi quyét.

2. Vé thé thire, bd cuc ciia du thio Nghi quyét: dam bao voi quy dinh vé
thé thire va k¥ thuat trinh bay van ban quy pham phap luat dugc quy dinh chi tiét
tai Nghi dinh s6 34/2016/ND-QP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu vé viéc quy dinh
chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat Ban hanh van ban quy pham phap
luat, Nghi dinh s 154/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cta Chinh phi sira doi, bd
sung mot s6 diéu ctua Nghi dinh s 34/2016/ND-CP.

3. Vé cac ndi dung quy dinh trong Nghi quyét: gobm 5 Diéu

3.1. Pham vi diéu chinh: quy dinh vé muc chi thué chuyén gia thuc hién
mot sé nhiém vu cia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé Ha Noi; ndi
dung chi, murc chi ho tro dich vu tiép nhan, chuyén tra két qua, ho so thu tuc hanh
chinh cho nguoi c6 cong, ddi tugng bao trg xa hoi va ca nhan, t6 chure khi thuc
hién dich vu cong truc tuyén.

3.2. Déi twong dp dung: (1) Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong thanh
phd Ha Noi; (2). Nguoi ¢ cong véi cach mang theo quy dinh tai Phap lénh sé
02/2020/UBTVQH14, dm tuong bao tr¢ xa hoi theo quy dinh tai Nghi dinh s6
20/2021/ND CP ¢6 yéu cdu tiép nhén, tra két qua hé so thu tuc hanh chmh (3).
Ca nhan, t6 churc st dung dich vu cong truc tuyen (4) Pon vi cung cap dich vu
tiép nhan, luan chuyen chuyén tra két qua, ho so den nguoi dan hodc ca nhan to
chire dugc uy quyén (sau day goi tit 1a don vi cung cép dich vu); (5). Co quan, to
chtre, ca nhan co lién quan.

3.3. Ngi dung chi va mirc chi

(1). Quy dinh muc chi thué chuyén gia thuc hién mot s6 nhiém vu ctia Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh ph6 Ha Noi.

(2). Quy dinh ndi dung chi, mérc chi hd trg dich vu tiép nhan, chuyén tra
két qua, ho so thi tuc hanh chinh cho nguoi ¢6 cong, doi tugng bao trg xa hoi.

(3). Quy dinh ndi dung chi, mtrc chi hd tro dich vu chuyén tra két qua, ho
so thi tuc hanh chinh dén c4 nhan, t6 chtic khi thuc hién dich vu cong truc tuyén.
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‘ (4). Nguon kinh phi thuc hién: Ngudn kinh phi ngan sach nha nudc va cac
nguodn thu hop phap khac ctua don vi.

(5). Thot gian thuc hién: Céac ndi dung, mac chi quy dinh tai khoan 1, 2, 3
Piéu nay dugc ap dung trong thoi gian tir ngay 01/01/2025 dén hét ngay
31/12/2025.

III. Y KIEN THAM TRA CUA BAN PHAP CHE

1. Nhat tri v6i ndi dung céc quy dinh trong du thao Nghi quyét vé pham vi
diéu chinh, dbi twong ap dung va ngudn kinh phi thuc hién. Céc du thao quy dinh
nay dam bao pht hop véi mé hinh t6 chire, dbi tuong thuc hién céc giao dich hanh
chinh theo chtrc ning, nhiém vu cta Trung tdm va thong nhét véi cac chinh sach
uu déi cho mot s dbi tuong dic thu theo quy dinh cua phép luat;

Co béan théng nhit véi céc ndi dung ndi dung chi (dwoc cu thé duoce quy
dinh trong 3 phu luc). Noi dung chi thué chuyén gia dé thuc hién mot s6 nhiém
vu ve chuyén ddi sd, cai cach TTHC, tai cau triic TTHC trong du thao la can thiét
v6i thuce té Trung tdm 1a mo hinh t6 chirc thi diém, méi dugc thanh 1ap, dang trong
qua trinh xdy dung va hoan thién quy trinh hoat dong dé thuc hién cac nhiém vu
trong mot linh vuc méi, kho, phirc tap do Trung uong, Thanh phé dat ra. Cac no1
dung chi, murc chi hd tro dich vu tiép nhan, chuyén tra két qua h6 so TTHC cho
ngu’(n co cong, dbi tuong bao tro xa hoi; ho tro dich vu chuy én tra két qua, ho so
dén ca nhan, td chuc khi thuc hién dich vu cong truc tuyén la phu hgp véi cac chu
truong, quy dinh ctua Dang, Nha nude dbi véi mot s ddi tugng chinh sach xa hoi,
dac thu, can sy quan tam, tao diéu kién thuan loi khi tham gla cac hoat dong xa
hoi hodc nham thuc day tién trinh thuc hién cac muc tiéu vé chuyén doi so, xay
dung chinh quyén so; théng nhat v&i mot s6 chinh sach ma Thanh phd da ban
hanh nhu mién tién vé xe bus cho ngudi cao tudi, ngudi co cong, ngudi khuyét
tat, mién phi; mién phi khi t4 chirc ca nhan thuc hién nop ho so thuc hién cac dich
vu cong theo hinh thirc truc tuyén (tai cdc Nghi quyét s6 06/2020/NO- HBND
ngay 7/7/2020; Nghi quyét so 13/2021/NQ-HPND 8/12/2022; Nghi quyét sé
02/2022/NQ-HPND ngay 6/7/2022 cua HDND thanh phé Ha Noi)

2. Dé nghi UBND Thanh pho chi dao nghién ctru ra soat, chinh stra du thao
Nghi quyét can dam bao vé thé thire trinh bay, ngon ngit quy pham phap luat va
nghién ctru stra d6i mot s6 ndi dung sau:

2.1. Tai Phu luc 1: Tach rleng quy dinh déi voi truorng hop thué chuyén gla
1a ngudi nudc ngoai thanh mot diéu khoan riéng. Pdng thoi nghién ctu viée t6
chire thuc hién viée thoa thuan, ky hop dong thué chuyén gia theo ndi dung chap
thuan cta Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd. B6 sung quy dinh hiéu luc, thoi
gian thuc hién.

2.2. bé nghi nghién ctru ghép cac Phu luc 2 va 3 kem theo du thao Nghi
quyét theo y kién cua cac dai biéu tai budi tham tra.
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IV. DPE NGHI UBND THANH PHO

Sau khi tiép thu giai trinh va Nghi quyét dugc HDND Thanh phé thong
qua, trong qué trinh trién khai thuc hién Nghi quyét, d¢é nghi UBND Thanh phd
can luu y mot s6 noi dung sau:

1. Tang cudng cong tac truyén thong trong t6 chirc thuc hién Nghi quyét
gén voi viée truyén thong vé mé hinh t6 chire, chirc ning, nhiém vu ctia Trung
tam dé gop phén tang hidu qua viéc thuc hién thi diém mo hinh t6 chiic hanh chinh
nay trén dia ban Thanh phé.

2. Kiém tra, giam sat Trung tdm thuc hién Nghi quyét dam bao dung doi
tugng, dung ndi dung, murc chi dugc quy dinh. Dbi v6i nhiém vu chi thué chuyén
gia tu vAn dam bao that su can thiét, phat huy duoc hiéu qua tich cuc rd nét doi
v6i viée trién khai, thuc hién cac nhiém vu duoc Thanh ph6 giao.

Trén day 1a y kién tham tra cia Ban Phap ché vé Hb so trinh ban hanh Nghi
quyét quy dinh murc chi thué chuyén gia thuc hién mot s6 nhiém vu ctia Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong va chinh sach hd trg chi phi tiép nhan, chuyén phat
két qua khi ngudi dan str dung dich vu cong truc tuyén

Kinh trinh Hoi ddng nhan dan Thanh phd xem xét quyét dinh./.

Noi nhin: TM. BAN PHAP CHE
- Nhu trén (dé bo céo); TRUONG BAN

- Thudng true HDND Thanh phé;

- UBND Thanh phd;

- Céc vi dai biéu HDND Thanh pho;

- VP Poan PBQH&HDND Thanh phd;
- Trung tam PVHCC, S¢ Tai chinh;

- VP UBND Thanh phé;

- Luu: VT, BPCw),
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